
Mes Electricidad Agua Telecomunicaciones TOTAL

Enero 588 80 5 673

Febrero 660 71 4 735

Marzo 748 78 4 830

Abril 977 91 5 1,073

Mayo 861 79 2 942

Junio 857 77 7 941

Julio 935 81 7 1,023

Agosto 892 71 6 969

Septiembre 885 82 7 974

Octubre 1,013 60 4 1,077

Noviembre 611 36 3 650

Diciembre 502 36 4 542

Total 9,529 842 58 10,429

Cifras al 31 de diciembre de 2024

Cuadro No. 1 RECLAMOS ADMITIDOS POR SECTOR: 2024

Electricidad
91%

Agua
8%

Telecomunicaciones
1%

588
660

748

977

861 857
935

892 885

1,013

611

502

80 71 78 91 79 77 81 71 82 60 36 365 4 4 5 2 7 7 6 7 4 3 4
0

200

400

600

800

1,000

1,200

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Electricidad Agua Telecomunicaciones

Gráfico 1. PORCENTAJE DE RECLAMOS ADMITIDOS POR SECTOR: 2024

Gráfico 2. RECLAMOS ADMITIDOS POR SECTOR: 2024


