
Servicios Brindados Cantidad

Total… 125,434

Mediaciones derivadas a los Centros de Mediación del Órgano Judicial 225

Mediaciones por Facilitadores Certificados 519

Arreglos Realizados por los Facilitadores 1,434

Casos Remitidos a las Autoridades 5,925

Gestiones de Acompañamiento 9,324

Charlas a la Comunidad 9,408

Diligencias Encomendadas por el Juez 29,300

Orientaciones o Asesorías 69,299

Durante el periodo evaluado el registro total fue de 125,434 servicios brindados lo que
demuestra una gran labor de atención a la ciudadanía.
El servicio más solicitado fue el de Orientaciones o Asesorías con 69,299 registros,
evidenciando que la población busca información y apoyo para resolver las situaciones
de manera guiada.
Le siguen las "Diligencias Encomendadas por el Juez" (29,300), las Charlas a la
Comunidad (9,408) y las Gestiones de Acompañamiento (9,324) que refuerzan el
trabajo preventivo y educativo.
También se reportaron 5,925 Casos Remitidos a las Autoridades que necesitaron
seguimiento judicial y 1,434 Arreglos Realizados por los Facilitadores.
En materia de mediación, se realizaron 519 Mediaciones por Facilitadores Certificados y
225 Mediaciones Derivadas a los Centros de Mediación del Órgano Judicial
promoviendo una cultura de diálogo y resolución pacífica de conflictos.
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