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Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Samsung Refrigeradora 1,036.83 Resolución devolución 1,036.83 300.00 16-oct-2020 Oct 20 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos No se Registro Carro con Control Remoto160.49 Acuerdo reparación 30-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Lavadora 639.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Mabe Lavadora 385.18 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 07-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos No se Registro Carro con Control Remoto213.99 Desistimiento 24-ene-2020 24-ene-2020 Ene 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Panasonic Aire acondicionado 1,050.00 Acuerdo reemplazo 15-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos RCA Refrigeradora 748.99 Acuerdo reemplazo 27-ene-2020 30-ene-2020 Ene 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Lavadora 539.28 Acuerdo reparación 18-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Samsung Televisor 649.00 Pendiente constancia desistimiento 23-ene-2020 Ene 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Celular 427.96 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 13-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 818.50 Acuerdo reemplazo 03-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-ene-2020 Ene 20 Falta de información PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Refrigeradora 872.05 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 2,279.10 Resolución devolución 2,279.10 300.00 09-sep-2020 23-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 17-ene-2020 Ene 20 Vicio oculto PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Televisor 534.95 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 17-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos No se Registro Four Wheel 427.99 Acuerdo 03-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Refrigeradora 870.98 Resolución varios 150.00 02-jul-2020 23-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 1,112.80 Desistimiento 10-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 502.85 Acuerdo reemplazo 03-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos No se Registro Tacos (zapatillas) 1,132.06 Resolución no acceder 16-feb-2021 31-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 587.43 Pendiente constancia desistimiento 17-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-ene-2020 Ene 20 Falta de información DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Colchón 100.56 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 1,464.84 Pendiente constancia desistimiento 18-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 26.73 Pendiente constancia desistimiento 10-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Samsung Secadora 455.99 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RELOJIN Joyería/Relojerías No se Registro Reloj 74.85 Transacción extrajudicial 18-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 28-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico No se Registro Tacos (zapatillas) 737.23 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 28-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 390.99 Resolución reemplazo 30-dic-2020 Dic 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 29-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 320.99 Resolución reemplazo 150.00 05-oct-2020 Oct 20 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Conciliación-VeracidadLey 45 de 2007 21-ene-2020 Ene 20 Veracidad de la publicidad DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 41.20 En proceso 2020

Panamá Conciliación-VeracidadLey 45 de 2007 21-ene-2020 Ene 20 Veracidad de la publicidad PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Huawei Celular 465.40 Transacción extrajudicial 10-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 14-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Escritorio 85.58 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 22-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Televisor 395.84 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 28-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos LG Aire acondicionado 640.93 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 06-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 372.90 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 07-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Homelite Colchón 88.98 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 07-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro No se Registro 184.02 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 10-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Batidora 49.21 Pendiente constancia desistimiento 18-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 16-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Lavadora 263.74 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 17-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 492.15 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 27-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Computadora 524.20 En proceso 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 15-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos 0.00 Motosierra 196.85 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 10-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos LG Refrigeradora 961.93 Desistimiento 29-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 17-ene-2020 Ene 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 470.80 Desistimiento 15-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-feb-2020 Feb 20 Vicio oculto RAENCO Almacén por departamentos LG Refrigeradora 1,084.98 Desistimiento 18-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Dell Computadora 329.50 Desistimiento 27-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 825.74 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RELOJIN Joyería/Relojerías No se Registro Reloj 353.05 Acuerdo devolución 353.05 27-feb-2020 Feb 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía AUDIOFOTO Almacén por departamentos Mabe Refrigeradora 422.65 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos ACER Computadora 615.25 Pendiente constancia desistimiento 26-ago-2020 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Sankey Televisor 259.00 Resolución reparar 150.00 15-oct-2020 Oct 20 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 791.78 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Samsung Laptop 191.53 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-feb-2020 Feb 20 Falta de información HOSPITAL NACIONALClínicas No se Registro No se Registro 405.90 Resolución no acceder 02-oct-2020 01-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 345.60 Desistimiento 29-sep-2020 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos No se Registro Congelador 635.58 Desistimiento 15-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Sankey Televisor 470.78 Acuerdo reemplazo 03-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 973.66 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 469.73 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Lavadora 439.99 Acuerdo reparación 05-mar-2020 30-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 466.93 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 535.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 13-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 604.53 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 470.80 Desistimiento 15-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 18-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía AUDIOFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 1,300.04 Pendiente constancia desistimiento 02-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 449.99 Pendiente constancia desistimiento 24-ago-2020 29-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Frigidaire Centro de lavado 1,000.43 Pendiente constancia desistimiento 1,000.43 25-sep-2020 25-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 620.58 Acuerdo reemplazo 27-ago-2020 22-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-feb-2020 Feb 20 Falta de información DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Centro de lavado 945.87 Resolución varios 150.00 27-oct-2020 08-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 572.40 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 03-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro No se Registro 144.44 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 04-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía AUDIOFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Aire acondicionado 459.90 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 07-feb-2020 Feb 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Westinghouse Hidrolavadora 96.29 Desistimiento 29-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 02-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Whirlpool Refrigeradora 394.83 Pendiente constancia desistimiento 26-ago-2020 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 02-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos LG Refrigeradora 894.00 Desistimiento 20-oct-2020 20-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 05-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 1,282.94 Pendiente constancia desistimiento 27-ago-2020 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 813.17 Acuerdo reemplazo 27-ago-2020 04-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 09-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Panasonic Micro-onda 171.20 Desistimiento 28-ago-2020 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 09-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Centro de lavado 1,153.46 Desistimiento 23-oct-2020 23-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Black & Decker Licuadora 27.80 Pendiente constancia desistimiento 06-oct-2020 06-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 13-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Sankey Aire acondicionado 246.09 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 03-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos Sankey Televisor 255.73 Desistimiento 26-oct-2020 26-oct-2020 Oct 20 2020 2020



Herrera Decisión Ley 45 de 2007 17-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos RCA Televisor 385.08 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 04-mar-2020 Mar 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Scooter 438.65 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 03-abr-2020 Abr 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Reloj 283.50 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 641.97 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Mabe Centro de lavado 908.43 Pendiente constancia desistimiento 06-sep-2020 09-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Estufa 436.54 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 494.00 Pendiente constancia desistimiento 26-ago-2020 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de servicio GRAND TOURS CRTHoteles o planes vacacionales No se Registro Impresora 2,529.46 Pendiente constancia desistimiento 24-sep-2020 24-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía CORPORACION ANCON, S.A.Mueblerías RCA Estufa 467.69 Acuerdo reemplazo 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 01-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Nintendo W11 No se Registro 434.39 Pendiente constancia desistimiento 30-jul-2020 Jul 20 2020 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 06-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 1,069.95 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 13-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Iphone Celular 353.05 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 30-jul-2020 Jul 20 Devolución de dinero DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro No se Registro 188.82 Pendiente constancia desistimiento 04-ago-2020 Ago 20 2020 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 30-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía RODELAG No se Registro No se Registro 45.99 Pendiente constancia desistimiento 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 30-jul-2020 Jul 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER No se Registro No se Registro 181.89 Pendiente constancia desistimiento 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 674.06 Acuerdo reparación 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 353.09 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-ago-2020 Ago 20 Falta de información CONFORT Mueblería/equipo electrónico No se Registro No se Registro 211.86 Pendiente constancia desistimiento 29-oct-2020 29-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-ago-2020 Ago 20 Vicio oculto DO IT CENTER Almacén por departamentos Electrilux Centro de lavado 1,806.39 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Televisor 362.74 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Frigidaire Refrigeradora 723.22 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 1,400.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Centro de lavado 829.25 Pendiente constancia desistimiento 26-oct-2020 26-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 25-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Panasonic Aire acondicionado 729.74 Pendiente constancia desistimiento 11-sep-2020 15-sep-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 432.28 Acuerdo reparación 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro DRON 110.19 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-ago-2020 Ago 20 Cobro indebido DO IT CENTER Almacén por departamentos Black & Decker Hidrolavadora 32.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 28-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 378.79 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 31-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 855.90 Pendiente constancia desistimiento 855.90 30-oct-2020 30-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Herrera Decisión Ley 45 de 2007 10-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos LG Refrigeradora 1,125.60 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 04-ago-2020 Ago 20 Falta de información DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Piscina 220.98 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 14-ago-2020 Ago 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos ACE Laptop 449.35 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 550.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Televisor 801.43 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Lavadora 320.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos LG Refrigeradora 673.03 Desistimiento 09-nov-2020 09-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 09-sep-2020 Sep 20 Falta de información DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Colchón 192.59 Pendiente constancia desistimiento 23-oct-2020 23-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos LG Televisor 2,146.11 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Celular 926.95 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 411.95 Pendiente constancia desistimiento 19-oct-2020 19-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 1,562.19 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Laptop 374.45 Pendiente constancia desistimiento 14-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 16-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Samsung Celular 512.53 Acuerdo 30-oct-2020 30-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 18-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Nisato Refrigeradora 505.03 Acuerdo reparación 23-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 18-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 529.67 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 32.09 Pendiente constancia desistimiento 21-oct-2020 21-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 501.83 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 23-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Televisor 319.93 Desistimiento 28-oct-2020 28-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 419.00 Acuerdo reparación 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 892.50 Pendiente constancia desistimiento 19-oct-2020 19-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 25-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 748.99 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 28-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Dell Computadora 427.97 Acuerdo reparación 20-abr-2021 20-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Nisato Refrigeradora 498.61 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 641.99 Pendiente constancia desistimiento 28-oct-2020 28-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 28-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 1,176.98 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 14-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 459.03 Desistimiento 18-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 15-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 649.99 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 17-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Celular 1,016.45 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 23-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Hidrolavadora 149.79 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 23-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 460.05 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 30-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Computadora 502.83 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 30-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Computadora 502.83 En proceso 2020

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 30-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Sankey Televisor 510.37 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 02-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Estufa 641.99 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 03-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Laptop 1,187.70 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 08-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Celular 319.99 Pendiente constancia desistimiento 13-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 29-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Lavadora 320.98 Pendiente constancia desistimiento 13-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 29-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Gopro Cámara 363.79 Desistimiento 07-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 29-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Generador 139.09 Desistimiento 09-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 29-sep-2020 Sep 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos General Electric Lavadora 420.46 Desistimiento 01-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Sankey Refrigeradora 319.00 Acuerdo reemplazo 15-dic-2020 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 02-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 1,401.65 Acuerdo reemplazo 23-abr-2021 Abr 21 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Samsung Televisor 680.57 Acuerdo reemplazo 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 395.86 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 448.33 Acuerdo reparación 13-dic-2020 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 619.53 Acuerdo reparación 04-feb-2021 04-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-oct-2020 Oct 20 Falta de información RODELAG Almacén por departamentos Mabe Refrigeradora 520.00 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Refrigeradora 697.34 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-oct-2020 Oct 20 Falta de información RODELAG Almacén por departamentos RCA Televisor 617.37 Acuerdo 08-ene-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Refrigeradora 592.78 Acuerdo reemplazo 30-ene-2021 01-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Lavadora 353.06 Acuerdo devolución 353.06 11-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 544.63 Acuerdo reemplazo 08-ene-2021 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 13-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Lavadora 458.73 Acuerdo reparación 18-nov-2020 29-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Lavadora 470.79 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 16-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Lavadora 344.70 Acuerdo reemplazo 15-dic-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020



Panamá Decisión Ley 45 de 2007 16-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 641.99 Pendiente constancia desistimiento 28-oct-2020 28-oct-2020 Oct 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía CORPORACION ANCON, S.A.Mueblería/equipo electrónico RCA Estufa 534.99 Acuerdo devolución 534.99 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 758.63 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Refrigeradora 560.96 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Hidrolavadora 124.07 Acuerdo 03-ene-2021 14-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Estufa 373.43 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 431.98 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 22-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 1,016.50 Acuerdo reparación 20-feb-2021 20-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 22-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 1,175.93 Pendiente constancia desistimiento 06-ene-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 22-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Forte Horno 234.33 Acuerdo reparación 08-ene-2021 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Conciliación-VeracidadLey 45 de 2007 16-oct-2020 Oct 20 Veracidad de la publicidad RODELAG Almacén por departamentos Mabe Refrigeradora 289.00 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 13-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Nisato Estufa 187.24 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 21-oct-2020 Oct 20 Custodia de bien RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Batería de auto 101.64 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 23-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Teléfono 171.15 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 26-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Sony Mueble de Sala 395.90 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 01-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Televisor 320.95 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 06-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Frigidaire Aire acondicionado 304.00 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 28-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Laptop 1,069.97 En proceso 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 09-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Dell Computadora 962.97 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 08-oct-2020 Oct 20 Falta de información PANAFOTO Almacén por departamentos Epson Impresora 192.55 Acuerdo devolución 192.55 17-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 12-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos HP Deshect Laptop 1,069.95 Acuerdo devolución 1,069.95 17-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 27-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Lavadora 345.59 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 28-oct-2020 Oct 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 192.58 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Nisato Estufa 178.25 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Reloj 181.90 Pendiente constancia desistimiento 08-ene-2021 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Computadora 530.67 Desistimiento 18-dic-2020 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Refrigeradora 757.98 Desistimiento 08-ene-2021 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Refrigeradora 419.72 Acuerdo reemplazo 28-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 802.45 Pendiente constancia desistimiento 06-ene-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 459.03 Pendiente constancia desistimiento 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 533.93 Pendiente constancia desistimiento 24-mar-2021 24-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Lavadora 417.25 Acuerdo 30-dic-2020 Dic 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Frigidaire Lavadora 427.98 Pendiente constancia desistimiento 08-ene-2021 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 324.45 Pendiente constancia desistimiento 06-ene-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Sankey Refrigeradora 588.48 Acuerdo devolución 588.48 04-feb-2021 04-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 716.38 Desistimiento 19-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 335.99 Acuerdo reparación 26-feb-2021 26-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Refrigeradora 600.00 Acuerdo reparación 18-feb-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Secadora 460.47 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Reloj 59.87 Acuerdo reemplazo 18-feb-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 747.93 Pendiente constancia desistimiento 30-nov-2020 30-nov-2020 Nov 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 551.05 Pendiente constancia desistimiento 551.05 19-feb-2021 19-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico No se Registro Estante 159.43 Acuerdo devolución 159.43 26-feb-2021 26-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 1,378.16 Acuerdo reemplazo 19-feb-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Sankey Lavadora 278.19 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Aire acondicionado 520.00 Acuerdo devolución 86.67 08-mar-2021 30-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Computadora 1,112.79 Acuerdo reemplazo 31-mar-2021 31-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 464.38 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Whirlpool Extractor de grasa 103.77 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 512.53 Acuerdo reparación 31-mar-2021 31-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 533.93 Pendiente constancia desistimiento 23-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos Sankey Lavadora 170.13 Pendiente constancia desistimiento 17-dic-2020 Dic 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 124.07 Desistimiento 30-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos LG Televisor 399.00 Desistimiento 26-abr-2021 26-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos Premier Bocina 24.99 Desistimiento devolución 24.99 18-dic-2020 Dic 20 2020 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Refrigeradora 731.21 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Televisor 374.45 Pendiente constancia desistimiento 24-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Lavadora 533.09 Acuerdo reemplazo 08-ene-2021 08-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Conciliación-VeracidadLey 45 de 2007 30-nov-2020 Nov 20 Veracidad de la publicidad CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Mueble de Acero 159.00 Desistimiento 14-abr-2021 14-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 23-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Frigidaire Refrigeradora 641.99 En proceso 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 23-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 877.39 En proceso 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 23-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Samsung Televisor 834.59 En proceso 2020

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 25-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Refrigeradora 395.89 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Panasonic Aire acondicionado 1,299.00 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 23-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Freezer 300.00 En proceso 2020

Colón Decisión Ley 45 de 2007 24-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Samsung Micro-onda 96.29 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 25-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Scooter 417.25 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 25-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos LG Celular 128.35 Desistimiento devolución 128.35 17-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 02-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 353.08 Pendiente constancia desistimiento 13-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 11-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Dell Laptop 409.95 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Televisor 219.90 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 19-nov-2020 Nov 20 Falta de información RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro No se Registro 1,200.00 En proceso 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 27-nov-2020 Nov 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Laptop 502.85 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 362.73 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Congelador 250.05 Pendiente constancia desistimiento 17-feb-2021 17-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 726.69 Pendiente constancia desistimiento 726.69 08-ene-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 908.43 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 02-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Estufa 448.33 Desistimiento 31-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 02-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Samsung Refrigeradora 1,603.93 Acuerdo reparación 11-mar-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos Lenovo Laptop 331.69 Desistimiento devolución 331.69 06-ene-2021 12-ene-2021 Ene 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 16-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 854.93 Desistimiento 23-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 17-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 533.93 Pendiente constancia desistimiento 30-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 17-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico No se Registro Mueble de Sala 849.00 Acuerdo reparación 13-abr-2021 Abr 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 17-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos LG Televisor 426.92 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Nisato Refrigeradora 160.48 Acuerdo reemplazo 28-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2020



Panamá Decisión Ley 45 de 2007 22-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 781.04 Pendiente constancia desistimiento 24-mar-2021 Mar 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico No se Registro Estufa 448.33 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 29-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro No se Registro 229.25 En proceso 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 18-dic-2020 Dic 20 Veracidad de la publicidad RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Sony Televisor 0.00 En proceso 2020

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 02-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Generador 139.09 Desistimiento devolución 139.09 09-dic-2020 Dic 20 2020 2020

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 02-dic-2020 Dic 20 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 181.89 Pendiente constancia desistimiento 12-feb-2021 Feb 21 2021 2020

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos HP Deshect Laptop 480.43 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Panasonic Televisor 256.80 Desistimiento 01-feb-2021 17-feb-2021 Feb 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 588.48 Acuerdo reemplazo 01-abr-2021 13-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 07-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Lavadora 405.53 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Frigidaire Refrigeradora 1,107.14 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Whirlpool Lavadora 426.93 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía CORPORACION ANCON, S.A.Mueblería/equipo electrónico No se Registro Mueble de Televisión 320.99 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-ene-2021 Ene 21 Falta de información DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Freidora 67.07 Pendiente constancia desistimiento 24-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Lavadora 1,060.00 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Whirlpool Refrigeradora 491.13 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos HP Deshect Laptop 598.13 Acuerdo reparación 29-abr-2021 29-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 13-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 460.07 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 13-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 544.63 Pendiente constancia desistimiento 17-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 400.00 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 18-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos No se Registro Televisor 301.71 Acuerdo reemplazo 31-mar-2021 31-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos Mabe Secadora 353.08 Acuerdo reemplazo 05-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Lenovo Laptop 534.96 Acuerdo reparación 13-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 22-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Raibow Refrigeradora 353.05 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 22-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Daewoo Micro-onda 64.15 Acuerdo reparación 07-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 25-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 576.73 Desistimiento 30-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 25-ene-2021 Ene 21 Cobro indebido RODELAG Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 160.00 Pendiente constancia desistimiento 11-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Samsung Televisor 801.43 Pendiente constancia desistimiento 24-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos LG Televisor 480.43 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 641.99 Acuerdo reparación 09-mar-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 29-ene-2021 Ene 21 Falta de información RODELAG Almacén por departamentos Lenovo Laptop 200.00 Acuerdo devolución 200.00 09-mar-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 29-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 739.00 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 19-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Televisor 320.95 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 22-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 800.00 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 28-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 850.00 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 23-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Estufa 588.49 En proceso 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 08-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos RCA Refrigeradora 385.19 Desistimiento devolución 385.19 19-ene-2021 Ene 21 2021 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 28-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Samsung Lavadora 393.29 Desistimiento devolución 393.29 10-feb-2021 Feb 21 2021 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 19-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 759.00 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 28-ene-2021 Ene 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Frigidaire Lavadora 394.83 En proceso 2021

Herrera Decisión Ley 45 de 2007 21-ene-2021 Ene 21 Vicio oculto DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Bomba de Aire 5.34 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-feb-2021 Feb 21 Vicio oculto PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 1,123.46 Acuerdo reemplazo 26-abr-2021 29-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 02-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Genaire No se Registro 53.49 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Dell Laptop 321.00 Desistimiento 26-abr-2021 27-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 05-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 459.03 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 05-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Genaire Lavadora 234.33 Desistimiento 22-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2021 Feb 21 Falta de información RODELAG Almacén por departamentos Sankey Lavadora 246.07 Desistimiento 30-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 09-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Samsung Lavadora 630.23 Pendiente constancia desistimiento 04-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-feb-2021 Feb 21 Vicio oculto PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 625.90 Pendiente constancia desistimiento 27-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 18-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Celular 320.95 Pendiente constancia desistimiento 25-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Secadora 517.44 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Apple Laptop 2,033.00 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 428.00 Pendiente constancia desistimiento 26-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Refrigeradora 1,924.93 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 600.00 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Televisor 353.05 Pendiente constancia desistimiento 256.80 01-mar-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Refrigeradora 400.18 Desistimiento 30-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Sankey Lavadora 235.05 Acuerdo reparación 07-abr-2021 07-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de servicio EL COSTO Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 43.81 Pendiente constancia desistimiento 43.81 19-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Lenovo Laptop 674.05 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 335.99 Pendiente constancia desistimiento 06-abr-2021 07-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 09-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Horno 1,208.03 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 22-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 935.18 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Android Televisor 399.00 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Panasonic Teléfono 27.00 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 04-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Celular 288.88 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 11-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 529.00 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 17-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos KIA Televisor 839.95 En proceso 2021

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 10-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos ACE Estufa 363.25 En proceso 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 12-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 50.29 Desistimiento 25-feb-2021 Feb 21 2021 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 19-feb-2021 Feb 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Daewoo Refrigeradora 299.54 Desistimiento devolución 299.54 04-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Estufa 362.73 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-mar-2021 Mar 21 Falta de información CONFORT Mueblería/equipo electrónico Whirlpool Refrigeradora 876.33 Acuerdo devolución 876.33 16-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Dispensador de agua 74.88 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos HP Deshect Laptop 823.89 Desistimiento 30-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 01-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Westinghouse Colchón 213.99 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 04-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Centro de lavado 1,084.98 Pendiente constancia desistimiento 06-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 05-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Whirlpool Lavadora 459.03 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Lavadora 643.69 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Refrigeradora 551.04 Pendiente constancia desistimiento 06-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 09-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 481.49 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-mar-2021 Mar 21 Vicio oculto RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 533.93 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 10-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Dell Laptop 641.95 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Celular 855.95 Pendiente constancia desistimiento 29-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía EL COSTO Almacén por departamentos No se Registro No se Registro 28.88 Pendiente constancia desistimiento 28.88 31-mar-2021 Mar 21 2021 2021



Panamá Decisión Ley 45 de 2007 11-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Mesa comedor 509.00 Desistimiento devolución 509.00 22-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 15-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Whirlpool Lavadora 395.85 Pendiente constancia desistimiento 29-mar-2021 29-mar-2021 Mar 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 15-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Mueblería/equipo electrónico Sankey Lavadora 212.93 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 15-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Almacén por departamentos Dell Laptop 469.73 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 16-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 426.93 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 426.93 Acuerdo reemplazo 26-abr-2021 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 19-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 471.56 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 24-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 641.98 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Laptop 631.26 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 699.00 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Iphone Celular 1,411.33 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 29-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos GE Lavadora 411.96 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 30-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Acros Estufa 394.83 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 31-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Tablet 181.89 Pendiente constancia desistimiento 29-abr-2021 29-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 15-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Estufa 588.49 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 19-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Tablet 112.35 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 22-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 849.95 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 25-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Extractor de grasa 42.79 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 29-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Máquina de Coser 109.00 En proceso 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 05-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Lenovo Computadora 395.85 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 18-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Hidrolavadora 348.27 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 16-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Aire acondicionado 588.47 En proceso 2021

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 22-mar-2021 Mar 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Whirlpool Refrigeradora 855.99 En proceso 2021

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 24-mar-2021 Mar 21 Falta de información DO IT CENTER Almacén por departamentos No se Registro Abanico 575.55 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Lavadora 438.65 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 05-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 1,326.80 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 534.98 Pendiente constancia desistimiento 26-abr-2021 26-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 06-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Refrigeradora 507.18 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 08-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RELOJIN Joyería/Relojerías No se Registro Reloj 149.40 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 14-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Lavadora 513.60 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 15-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía CONFORT Almacén por departamentos Samsung Refrigeradora 489.00 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 20-abr-2021 Abr 21 Vicio oculto PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro Refrigeradora 1,202.68 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 21-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Almacén por departamentos HP Deshect Computadora 529.99 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Refrigeradora 818.55 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 26-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Refrigeradora 684.79 En proceso 2021

Panamá Decisión Ley 45 de 2007 27-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Frigidaire Centro de lavado 855.99 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 26-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Refrigeradora 1,499.00 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 26-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Mabe Refrigeradora 470.78 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 30-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos LG Televisor 908.43 En proceso 2021

Colón Decisión Ley 45 de 2007 30-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Estufa 490.00 En proceso 2021

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 01-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Samsung Televisor 545.69 En proceso 2021

Coclé Decisión Ley 45 de 2007 26-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Almacén por departamentos Samsung Lavadora 613.08 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 06-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Centro de lavado 974.99 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 12-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Lavadora 492.18 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 15-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos ACE Laptop 481.50 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 19-abr-2021 Abr 21 Devolución de dinero PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Dell Laptop 469.73 En proceso 2021

Chiriquí Decisión Ley 45 de 2007 29-abr-2021 Abr 21 Devolución de dinero DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos No se Registro No se Registro 158.34 En proceso 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 06-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos Samsung Televisor 1,529.85 Desistimiento 22-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Veraguas Decisión Ley 45 de 2007 14-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Almacén por departamentos No se Registro Refrigeradora 513.60 Desistimiento 513.60 30-abr-2021 Abr 21 2021 2021

Herrera Decisión Ley 45 de 2007 01-abr-2021 Abr 21 Venta engañosa DO IT CENTER Almacén por departamentos RCA Refrigeradora 648.64 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 07-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos ACE Computadora 620.56 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 08-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Mabe Televisor 534.98 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 09-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos LG Televisor 1,032.55 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 13-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RAENCO Electrodomésticos/equipos electrónicos Whirlpool Televisor 619.53 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 15-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía PANAFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 962.95 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 16-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Dell Laptop 567.09 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 16-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía AUDIOFOTO Electrodomésticos/equipos electrónicos JVC Televisor 85.99 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 16-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía DO IT CENTER Electrodomésticos/equipos electrónicos Frigidaire Televisor 481.47 En proceso 2021

Panamá Oeste Decisión Ley 45 de 2007 16-abr-2021 Abr 21 Incumplimiento de garantía RODELAG Electrodomésticos/equipos electrónicos Samsung Televisor 748.99 En proceso 2021


