
Fecha de la

solicitud
Solicitante Información Solicitada Estado Nota

Unidad/Departa

mento

16-dic-22

Suguery D. Pérez Arias                                     

Planificadora de 

Seguridad Social I          

Caja del Seguro Social         

Solicita precios de 2 moléculas: 

Atorvastatina 10mg, tabletas y 

Rosuvastatina 120mg tabletas. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo el 28 de 

diciembre de 2022. Diprev

14-dic-22

Sócrates Theoktisto                                                 

Subdirector de Mercadeo 

y Comercialización                             

Información de 

Mercadeo Agropecuario 

Solicita precios de Café Nacional e 

Importado del 25 al 28 de octubre de 

2022. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo el 14 de 

diciembre de 2022. Diprev

15-dic-22 Estudiante Consulta solicita fallo de sentencia. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo el 21 de 

diciembre de 2022. Asesoría Legal

08-dic-22 PriceSmart Consulta Sobre Ley 6ta. de Jubilados Completado

Se remitió la respuesta 

por correo el 29 de 

diciembre de 2022. Asesoría Legal

06-dic-22 Abogado

Consulta Sobre Politicas de cambio, 

colocar en pie de página de la factura. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo el 15 de 

dicfiembre de 2022. Asesoría Legal

05-dic-22 PriceSmart

Consulta Sobre implemetanción de Tablet 

para consulta de medicamentos. Completado

Se remitio respuesta, 

Nota Nº. AG-677-

22/JQQ/Legal,  7 

diciembre de 2022. Asesoría Legal

01-dic-22 Fabrega & Molino

Consulta Sobre empaque Six Pax de 

Cervezas. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo el 15 de 

diciembre de 2022. Asesoría Legal

16-nov-22 Abogada Consulta sobre Ley 6ta. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo, el 30 de 

noviembre de 2022. Asesoría Legal

08-nov-22 Agente económico

Consulta sobre nuevo sistema de pago, 

tarjetas de credito en cafeterias 

escolares. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo, el 17 de 

noviembre de 2022. Asesoría Legal

08-nov-22 Agente económico Consulta Sobre renovación en garantías. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo, el 16 de 

noviembre de 2022. Asesoría Legal

07-nov-22 Comerciante

Consulta sobre retener el 50% de 

propinas de los empleados para pagos 

del restaurante. Completado

Se remitió la respuesta 

por correo, el 7 de 

noviembre de 2022. Asesoría Legal

21-oct-22

Euclides Díaz Secretario 

Ejecutivo Asociación 

Nacional de Ganaderos

Solicita histórico de precios de carne 

2016-2022. Completado

Se remitió respuesta por 

correo el 24 de octubre 

2022 Diprev

Información solicitada a la ACODECO
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12-oct-22

Yarisell Vergara - Anapor 

Panamá        

Solicitó histórico de Cerdo, Pollo, Arroz, 

Plátano y Pasta. Completado

Se remitió respuesta por 

correo el 13 de octubre 

2022 Diprev

06-oct-22

Ancy D. Villar A.                                   

Planificadora de 

Seguridad Social I          

Caja del Seguro Social         

Solicitó precios de 3 moléculas: 

Eltrombopag (revolade), Ruxolitinib 5mg y 

Ruxolitinib 15mg. Completado

Se remitió respuesta por 

correo el 6 de octubre de 

2022 Diprev

21-sep-22

Suguery D. Pérez Arias                                     

Planificadora de 

Seguridad Social I          

Caja del Seguro Social         

Solicitó precio de Ocrelizumab, 300mg, 

vial, Dolutegravir, 50mg, tableta, 

Leuprorelina Acetato 11.25mg y Acetato 

Leuprolida, 45mg. Completado

Se remitió respuesta por 

correo el 26 de 

septiembre de 2022 Diprev

19-sep-22

Suguery D. Pérez Arias                                     

Planificadora de 

Seguridad Social I          

Caja del Seguro Social         

Solicita precio de DIAZEPAM 2mg/5ml, 

jarabe, frasco, 100ml, V.O., 

CLONAZEPAM 2.5MG/ML  Solución, 

frasco, 10ml,  V.O. y DIAZEPAM 5MG, 

TABLETAS, V.O. Completado

Se remitió respuesta por 

correo el 26 de 

septiembre de 2022 Diprev

22-jul-22 Rey, S.A

Consulta sobre la Ley No. 187 de 02 de 

diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso y al Decreto 

Ejecutivo No. 9 de 6 de mayo de 2022. Completado

Se remitió respuesta, por 

Correo,  26 de julio de 

2022. Asesoría Legal

20-jul-22 Decoración S.A

Consulta sobre la Ley 6 de 16 de junio de 

1987, sobre beneficios de los jubilados, 

pensionados y Tercera Edad. Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-402-

22/JQQ/Legal,  21 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

14-jul-22 Consumidor Consulta Plaforma SINDI Completado

Se remitio respuesta, 

Nota Nº. AG-391-

22/JQQ/Legal,  19 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

08-jul-22

PANAMEÑA DE 

PLÁSTICOS, S.A.

Consulta sobre la Ley No. 187 de 02 de 

diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso y al Decreto 

Ejecutivo No. 9 de 6 de mayo de 2022. Completado

Se remitio respuesta, 

Nota Nº. AG-381-

22/JQQ/Legal,  13 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

08-jul-22 Asamblea Nacional Consulta sobre la Ley 45 Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-385-

22/JQQ/Legal,  15 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

07-jul-22 Talos Desarrollo S.A. 

Consulta sobre la Ley No. 187 de 02 de 

diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso y al Decreto 

Ejecutivo No. 9 de 6 de mayo de 2022. Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-372-

22/JQQ/Legal,  11 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

01-jul-22 Super Carnes

Consulta sobre referencia a la Ley No. 

187 de 02 de diciembre de 2020, que 

regula la reducción y el reemplazo 

progresivo de los plásticos de un solo uso 

y al Decreto Ejecutivo No. 9 de 6 de mayo 

de 2022. Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-394-

22/JQQ/Legal,  20 de julio 

de 2022. Asesoría Legal



01-jul-22 Jumbo Market 

Consulta sobre referencia a la Ley No. 

187 de 02 de diciembre de 2020, que 

regula la reducción y el reemplazo 

progresivo de los plásticos de un solo uso 

y al Decreto Ejecutivo No. 9 de 6 de mayo 

de 2022. Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-359-

22/JQQ/Legal,  6 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

01-jul-22 Compañía Goly, S. A

Consulta sobre referencia a la Ley No. 

187 de 02 de diciembre de 2020, que 

regula la reducción y el reemplazo 

progresivo de los plásticos de un solo uso 

y al Decreto Ejecutivo No. 9 de 6 de mayo 

de 2022. Completado

Se remitio respuesta, 

Nota Nº. AG-360-

22/JQQ/Legal,  6 de julio 

de 2022. Asesoría Legal

22-jun-22

                                                                 

Karen Torres                                          

Price Smart                                                                                                             

Consulta sobre la aplicación a la Ley 187 

de 2 de diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso..

Completado

Se remitió respuesta por 

correo el, 27 de junio de 

2022. Asesoría Legal

16-jun-22

                                                                

Joel Moreno                                           

Riba Smith                                                                                                                 

Consulta sobre la aplicación a la Ley 187 

de 2 de diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso..
Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-304-

22/JQQ/Legal,  22 de 

junio de 2022. Asesoría Legal

16-jun-22

                                                                 

Gerencia General                               

Distribuidora Iris                                                                                                                

Consulta sobre requisitos para etiquetas y 

manuales para productos 

eléctricos/electrónicos.
Completado

Se remitió respuesta por 

correo el, 1 de julio de 

2022. Asesoría Legal

13-jun-22

                                                                 

Rodolfo Adames Moreno                                

ACOVIPA                                                                                                             

Consulta sobre la aplicación a la Ley 187 

de 2 de diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso.
Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-304-

22/JQQ/Legal,  22 de 

junio de 2022. Asesoría Legal

13-jun-22

                                                                 

Johana Pons Vásquez                                

Do It Center                                                                                                               

Consulta sobre la aplicación a la Ley 187 

de 2 de diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso.

Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. OAL-ASH-010-

22,  20 de junio de 2022. Asesoría Legal

10-jun-22

Distribuidora Iris        

Gerencia General                               

Consulta sobre la aplicación a la Ley 187 

de 2 de diciembre de 2020, que regula la 

reducción y el reemplazo progresivo de 

los plásticos de un solo uso.
Completado

Se remitió respuesta por 

correo el, 22 de junio de 

2022. Asesoría Legal

07-jun-22

Andrés H. López Ortega                                

Cubias & Fung    

Consulta sobre la Aplicación a la Ley 6ta. 

de 16 de junio de 1987, en beneficio de 

los jubilados, pensionados y tercera edad 

y sus modificaciones.
Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-303-

22/JQQ/Legal,  23 de 

junio de 2022. Asesoría Legal

06-jun-22

Luis Edwardo Mezquita                                

Banclic          

Consulta sobre requisitos que debemos 

tener validez en la solicitud de crédito, 

Ley 24. Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-298-

22/JQQ/Legal,  20 de 

junio de 2022. Asesoría Legal

06-jun-22

Johana Pons Vásquez                                

Do It Center       

Consulta sobre Cuotas en Compras a 

Créditos. Completado

Se remitió respuesta, 

Nota Nº. AG-294-

22/JQQ/Legal el día 20 de 

junio de 2022. Asesoría Legal

31-may-22

                                     

Andrés Ahumada                                      

Maxipistas S.A.                                                     

Consulta sobre Facturación con 

Revisalud. Completado

Se atendió personalmente 

indicandole información 

sobre lo solicitado. Asesoría Legal

31-may-22

                                                                 

Melissa Calderón                                   

Benedetti                                                                                                                 

Consulta sobre Normativa que regule los 

códigos promocionales o Vouchers en 

Panamá. Completado

Respuesta enviada por 

correo el 15 de junio de 

2022. Asesoría Legal

18-may-22

Marco Antonia Varona                                                

IMC LEGAL - 

ABOGADOS                                                           

Consulta sobre lo que establece el uso 

obligatorio de letreros que identifican la 

procedencia del producto alimenticio. Completado

Respuesta enviada 

mediante Nota Nº. AG-

145-22/JQQ/Legal,  23 de 

mayo de 2022.  Asesoría Legal



04-may-22

Roberto Arias                                        

Panadería Los 

Venezolanos                                                      

Consulta sobre la Beneficios de los 

jubilados en los restaurantes. Completado

Respuesta enviada por 

correo el 12 de mayo de 

2022. Asesoría Legal

29-abr-22

Arquimedez Pérez 

Pimentel -                                      

Farmacia Isabel                                                       Consulta sobre la Plataforma CABAMED. Completado

Respuesta enviada 

mediante nota Nº. OAL-

008-22/JQQ/Legal,  25 de 

mayo de 2022. Asesoría Legal

19-abr-22

Irma Murillo                                                

IMC Legal - Abogados                                                            

Consulta sobre el uso obligatorio de 

letreros que identifican la procedencia del 

producto alimenticio” Completado

Respuesta enviada 

mediante nota Nº. AG-194-

22/JQQ/Legal del  26 de 

abril de 2022.  Asesoría Legal

18-abr-22

Quieneen Miranda                                 

Q & S- Business 

Management - Don Pan 

Panadería                                                               

Consulta sobre Texto Único de la Ley 6 

de 1987 - “Descuento de de pensionados 

y jubilados”. Completado

Respuesta enviada por 

correo el 25 de abril de 

2022. Asesoría Legal

07-abr-22

Fátima Bethancourd                                     

ABOGADOS

Consulta sobre acceso a resoluciones del 

Administrador de la ACODECO. Completado

Respuesta enviada por 

correo el 12 de abril de 

2022. Asesoría Legal

06-abr-22

Alfaro Ferrer & Ramirez                                    

AFRA - ABOGADOS Consula sobre expedientes de la Ley 45 Completado

Respuesta enviada por 

correo el 14 de abril de 

2022. Asesoría Legal

04-abr-22

Licenciada Yarisell 

Vergara                                      

ANAPOR PANAMÁ

Solicitó informe de precios de diferentes 

cortes de cerdo, arroz de primera, pollo, 

plátano, papas y pastas. Completado

Respuesta enviada por 

correo el 7 de abril 2022. DIPREV

31-mar-22

Alexander Chung                                 

Abogado

Consulta sobre el Manual de 

Procedimiento de como llevar unacta de 

Verificación por parte del Departamento 

de Investigación de la ACODECO. Completado 

Respuesta enviada por 

correo el 5 de abril de 

2022 Asesoría Legal

28-mar-22

Licenciado Sócrates 

Theoktisto - Instituto de 

Mercadeo Agropecuario

Solicitó precio de tunas y harina de marzo 

2022. Completado 

Respuesta enviada por 

correo el 30 de marzo de 

2022 Diprev

24-mar-22

Gabriel Gómez.                                    

Asesoría Legal - 

Multibank

Consulta sobre Texto Único de la Ley 6 

de 1987 Completado 

Respuesta enviada por 

correo el 7 de abril de 

2022 Asesoría Legal

23-mar-22

Augusto Amaya.                                    

IMSA Consulta sobre la Ley 24 y APC. Completado 

Respuesta enviada 

mediante nota Nº. OAL-

007-22/JQQ/Legal del 12 

de abril de 2022. Asesoría Legal

10-mar-22 Jubilado

Consulta sobre Manual de Ley 6ta. 

emitida por la ACODECO. Completado

Respuesta enviada por 

nota Nº. AG-126-

22/JQQ/Legal, 22 de 

marzo de 2022.  Se envió 

vía correo el dia 22 de 

marzo de 2022. Asesoría Legal

07-mar-22

Licenciada Janeth Pérez - 

Anavip

Solicitó informe de precios carne de pollo 

y huevo del año 2022. Completado

Respuesta enviada por 

correo el 07-03-2022 Diprev

23-feb-22

Licenciada Suguery D. 

Pérez -  Caja de Seguro 

Social

Solicita precio del medicamento 

ERITROMICINA (Base, Estearato, 

estolato, estolato o etilsuccionato) 

250mg/5ml, gránulo o polvo para 

suspensión, frasco, 60-100ml y 

AZITROMICINA 200mg/5ML, polvo para 

suspensión, 15-30ML, frasco, v.o. Completado

Respuesta enviada por 

correo 24-02-2022 Diprev

17-feb-22 Comerciante

Consula sobre Manual de mantenimiento  

sobre Garantías de Viviendas - Proyectos 

Inmobiliarios. Completado

Respuesta enviada por 

correo 23-02-2022 Asesoría Legal



10-feb-22 Super Intendencia

Consulta sobre Polizas - Seguro de 

Salud. Completado

Se realizó reunión con el 

Despacho Superior y 

Asesoría Legal vía zoom 

el día 8 de agosto de 

2022 Asesoría Legal

03-feb-22

Licenciada Angélica 

Ballesteros -  Caja de 

Seguro Social

Solicita precio del medicamento Arsénico 

Trióxido. 1mg/ml, solución, ampolla,IV. Completado

Respuesta enviada por 

correo 10-02-2022 Diprev

01-feb-22

Jorge Luis Torres                                       

FACA- ABOGADOS 

Consulta sobre Garantias de Productos 

Electrodómesticos. Completado

Respuesta enviada 

mediante nota N°OAL-

ASH-002 el 9-02-2022 Asesoría Legal

27-ene-22

Licenciada Yarelis I. 

Pitre -  Caja de Seguro 

Social

Solicita precio del medicamento 

DOBESILATO DE CALCIO/ 

LIDOCAINA/DEXAMETASONA, 

POMADA O UNGÜENTO RECTAL Completado

Respuesta enviada por 

correo 28-01-2022 Diprev

17-ene-22

Licenciada Angélica 

Ballesteros -                 

Caja de Seguro Social

Solicita precio del medicamento 

DARUNAVIR / COBICISTAT 800MG / 

150MG, V.O. Completado

Respuesta enviada por 

correo 24-01-2022 Diprev

18-ene-22

Licenciado Eulises 

Ramos -                                             

Instituto de Mercadeo 

Agropecuario (IMA)

Solicita precios de arroz nacional e 

importado con fecha junio 2021. Completado

Respuesta enviada por 

correo 18-01-2022 Diprev

07-ene-22

Licenciada Elizabeth De 

Sánchez -                  

Caja de Seguro Social

Solicita precio del medicamento 

Ampicilina /Sulbactam 0.5G polvo.   Completado

Respuesta enviada por 

correo 14-01-2022 Diprev


