CAJA DE SEGURO SOCIAL
DIRECCION EJECUTIVA NACIONAL DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION
Temas dictados y cantidad de servidores publicos capacitados de abril, mayo y junio 2026

TEMAS CANTIDADES
ACTITUD DE SERVICIO (VIRTUAL) 16
ACTUALIZACION DE LOS PROCESOS PARA EL REGISTRO DE LA ASISTENCIA DEL PERSONAL 19
ACTUALIZACION DE CAMILLEROS PARA UNA ATENCION INTEGRAL A LOS PACIENTES 20
ADAPTACION Y NORMATIVA DEL RECONOCIMIENTO DE INGRESOS 2
ADMINISTRACION DEL TIEMPO (VIRTUAL) 1
Al-901: INTRODUCCION A LA IA CON AZURE 23
ALFABETIZACION CONSTITUCIONAL 385
ALMACENISTA-MONTACARGA (VIRTUAL) 1
AMBIENTE DE TRABAJO SEGURO 39
ARQUITECTO DE AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE (VIRTUAL) 1
ATENCION CALIDA, DIGNA Y HUMANIZADA 5846
ATENCION DIGNA'Y ETICA AL ASEGURADO 421
AUTISMO: UNA MIRADA INTEGRAL DESDE LA MENTE, EL AULA Y LA NUTRICION 127
AUTOESTIMA'Y SALUD MENTAL 2
AUTOGESTION (VIRTUAL) 2
BIENESTAR OCUPACIONAL (VIRTUAL) 1
BIOSEGURIDAD 52
CARPINTERO (VIRTUAL) 1
CIENCIA DEL COMPORTAMIENTO 20
CONTABILIDAD EMPRESARIAL (VIRTUAL) 1
CONTRATACIONES PUBLICAS - COMPRAS 36
CULTURA DE SERVICIO (VIRTUAL) 158
CULTURA ORGANIZACIONAL (VIRTUAL) 2209




COMPUTO BASICO 2
DATOS ABIERTOS PARA GENERADORES DE DATOS 1
DATOS ABIERTOS ANTAI 9%
DISCIPLINA EN EL TRABAJO (VIRTUAL) 18
DIVULGACION TEXTO UNICO DE LA LEY 51 CSS 37
DIA INTERNACIONAL DE LA FAMILIA 31
EL ESTRES POSTRAUMATICO POR EMPATIA 31
EL USO CORRECTO DE CELULAR O TABLETA PARA MEJORAR LA POSTURA 3
EMPATIA (VIRTUAL) 27
EQUILIBRIO EMOCIONAL PARA UN MEJOR DESEMPENO LABORAL 60
ESTILO DE VIDA SALUDABLE 57
ESTRATIFICACION Y ORGANIZACION DE LAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO 13
EVALUADOR DE INDICADORES KPI (VIRTUAL) 4
EXCEL 739
GESTION ADMINISTRATIVA EFICIENTE Y ATENCION PROFESIONAL AL USUARIO 13
GESTION DE TAREAS 1567
GESTION ELECTRONICA DE DOCUMENTOS GED 34
HABILIDADES DE PRESENTACION (VIRTUAL) 9
HACIA UNA NUEVA CONSTITUCION 118
HERRAMIENTAS PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS 83
HUMANIZACION DE LA ATENCION EN SALUD 71
IMAGEN Y PROYECION PROFESIONAL INSTITUCIONAL 40
INDUCCION LABORAL 29
INTEGRACION DE LA RSE E ISO 2600 EN SU EMPRESA (VIRTUAL) 1
INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO HERRAMIENTA DE TRABAJO - IA 14




INTELIGENCIA EMOCIONAL 59
JEFE DE MANTENIMIENTO (VIRTUAL) 1
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO HERRAMIENTA DE TRABAJO 754
LA SALUD AL ALCANCE DE TU MANO 93
LA VIRTUD DE SERVIR (VIRTUAL) 141
LIDERAZGO (VIRTUAL) 8
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL PARA JEFES Y SUPERVISORES DE HOSPITALARIOS 37
LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL PARA UNA SUPERVISION EFECTIVA 23
MANEJO DE CONFLICTOS 10
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS 55
MANEJO DE VOZ PARA MEDIOS DIGITALES (VIRTUAL) 1
MANEJO DEL ESTRES Y SINDROME DE BURNOUT 36
MEJORA DE PROCESOS (VIRTUAL) 1
MI RETIRO SEGURO 160
OPERADOR DE VEHICULOS DE EMERGENCIA 1
PATERNIDAD CON PROPOSITO 47
PLANEA TU RETIRO (VIRTUAL) 7
POLITICAS DE CORTESIA (VIRTUAL) 2
PRACTICA DE OFIMATICA 1
PREPARA Y VISUALIZA DATOS CON MICROSOFT POWER BI - PRACTICO 13
PREVENCION DE LA CORRUPCION Y CONFLICTOS DE INTERESES (ANTAI) 5165
PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y POR REAZON DE SEXO EN EL AMBITO LABORAL 4
PREVENCION Y GESTION DE CONFLICTOS DE INTERESES 1
PROCEDIMIENTOS Y NORMAS QUE REGULA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS EN LAS

ENTIDADES PUBLICAS 44

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE CONTRATISTAS Y PROCEDIMIENTOS EXCEPCIONALES PARA

PERSONAL DE LA CSS

324




PROGRAMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

PROGRAMA DE EDUCACION FINANCIERA (VIRTUAL) 8
PROTOCOLO DE ATENCION Y SERVICIO (VIRTUAL) 57
RCP -DEA -OVACE 34
REGLAMENTO INTERNO DE PERSONAL 133
RENDICION DE CUENTAS EN LA GESTION PUBLICA 6156
RESCATANDO LOS VALORES 20
RESPONSABILIDAD SOCIAL (VIRTUAL) 2
RIESGOS PSICOSOCIALES Y SU IMPACTO EN EL ESPACIO LABORAL 3
SALUD DIGITAL (VIRTUAL) 9
SALUD FEMENINA 953
SALUD MASCULINA 809
SECRETARIA 360° 497
SISTEMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 28
SOLIDARIDAD (VIRTUAL) 3
SUPERVISOR DE OPERACIONES (VIRTUAL) 2
TALLER DE CUERDAS "TRABAJO EN EQUIPO / HABILIDADES Y COMPETENCIAS DE LAS SECRETARIAS 55
TALLER DE CUERDAS INDOOR "TRABAJO EN EQUIPO" 19
TALLER DE CUERDAS INDOOR: COMPASION, INTEGRIDAD, COMPROMISO 29
TALLER DE CUERDAS: DEJANDO HUELLAS COMO LEGADO 19
TALLER DE CUERDAS: UN EQUIPO, UNA EXPERIENCIA CLAVE PARA UNA ATENCION CALIDA, DIGNA

Y HUMANIZADA 80
TRABAJO EN EQUIPO (VIRTUAL) 90
TRANSFORMACION DIGITAL (VIRTUAL) 2
TECNICA Y HERRAMIENTA PARA LA MEDIACION EFECTIVA 199
USO DEL CORREO (VIRTUAL) 2




VOCACION DE SERVICIO 6468
WEBINAR: CIBERSEGURIDAD 105
WEBINAR: INTELIGENCIA DE ARTIFICIAL 125
WEBINAR: PRINCIPIOS DE LA NUBE 99
WEBINAR: TRABAJAR INTELIGENTEMENTE CON LA IA 38
WORD 129
TOTAL 35644

OBSERVACION:
Fuente: Direcccion Nacional de Educacion (Departamento de Capacitacion, Departamento de Planificacion y Evaluacion Educativ:
y Departamento de Tecnologia e Innovacidn Educativa)



