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De Datos Publicos a Datos Abiertos

Los organismos estatales recogen, producen, reproducen y difunden datos para cumplir con su
funcion publica. Algunos de estos datos ya estan publicados o debieran estarlo. Incorporar la
publicacion de datos publicos en formatos abiertos, abre la puerta a la posibilidad que los
mismos sean reutilizados en nuevos proyectos, que puedan combinarse con otras fuentes de
datos y generar nuevas aplicaciones desarrolladas por el gobierno, la sociedad civil,
organizaciones, empresa privada y ciudadanos en general.

Esta guia, dirigida a los equipos de datos abiertos de las instituciones publicas, reune
conceptos bdsicos de datos abiertos de gobierno, los pasos a seguir para abrir y publicar los
datos, asi como también ofrece referencias a contenidos mas especificos para el lector que
quiera profundizar en el tema.

©@®

Esta guia es publicada bajo Licencia Creative Commons Attributions 4.0 Internacional
(CC BY SA 4.0) : Usted es libre de copiar, distribuir, comunicar y difundir
publicamente este documento, asi como hacer obras derivadas, siempre y cuando
tengan en cuenta citar la obra de forma especifica.

Toda obra derivada de ésta deberd ser generada con estas mismas condiciones.

Version 2.0 realizada por el Grupo de Trabajo de Datos Abiertos de Gobierno - GTDA
como actualizacion a la version 1.0 de 2016, realizada por la Autoridad para la
Innovacion Gubernamental (AIG) de la Republica de Panama.
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“Los datos abiertos son la maxima expresion de la rendicion de
cuentas y transparencia institucional a la que debe aspirar toda
sociedad, y abren un universo de oportunidades a los ciudadanos
para crear nuevos productos y aplicaciones de informacion en
beneficio de la sociedad”.

GTDA
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Introduccion

Las instituciones publicas recopilan y producen grandes volimenes de datos
relacionados con variados temas: energia, clima, economia, salud, educacion,
medio ambiente, agricultura, defensa, seguridad publica, sociedad, cultura,
presupuestos, entre muchos otros.

El hecho que los ciudadanos puedan acceder a todos estos datos producidos
desde las instituciones publicas en forma simple y con formatos diferentes,
impacta positivamente en la sociedad y tiene entre otras, dos ventajas
importantes: la primera es que perfecciona la democracia debido a los mayores
niveles de participacion ciudadana en el quehacer gubernamental; la segunda es
que influye positivamente en la economia, al permitir la reutilizaciéon y
redistribucion de los datos estimulando la innovacion y el emprendimiento, para
crear obras derivadas a partir de los datos abiertos.

“Los datos abiertos de gobierno, son los datos recolectados y/o producidos por
las instituciones publicas, puestos a disposicion de los ciudadanos, en formato
abierto para que puedan ser reutilizados y redistribuidos por cualquier persona,
para cualquier propdsito, incluyendo el re-uso comercial, libre de costos y sin
restricciones, con el fin de posibilitar la lectura, el seguimiento y combinacion con
otras fuentes de informacion para generar nuevos servicios de valor”. 1

La apertura y publicacion de datos abiertos requiere de una estructura operativa
propia dentro de las instituciones gubernamentales, por la necesidad de ejecutar
las directrices generales que lleven a formalizar las actividades de publicacién de
datos abiertos, tanto en el sitio web de la institucidén, como en el portal nacional
de datos abiertos (PDA).

Estas directrices se encuentran fundamentadas tanto en la Ley 33 de 25 de abril
de 2013 que crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion (ANTAI), al determinar la obligatoriedad de una unidad de enlace, en
la figura del Oficial de Informacién, entre cada institucién y la ANTAI, que vele,
entre otras cosas, por la ejecucion de la Politica Publica de Transparencia de

Datos Abiertos de Gobierno, establecida en el Decreto Ejecutivo 511 de 24 de

T Definicion oficial para la Republica de Panama, (ver articulo 2 de la Resolucion DS-3513-2018 ANTAI)
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noviembre de 2017; asi como en la Resolucion de la ANTAI No. DS-3513-2018
que la desarrolla. La designacion del Oficial de Informacién debe darse con
fundamento y bajo los parametros que determina la Resolucién No. de 167 de 13
de enero de 2017 de Carrera Administrativa.

Este documento propone un mecanismo para organizar, dentro de cada
institucién, los componentes que participaran en los procesos de apertura de
datos, ademas de los procedimientos para la identificacion, clasificacion,
tratamiento y publicacion de los datos abiertos de gobierno. Como componente
final y de gran importancia esta la promocion de la apertura de datos en los
formatos correspondientes. Al respecto se propone una serie de actividades
para divulgar la apertura de datos en la institucién y su publicacion en el sitio

web institucional y el portal nacional de datos abiertos de Panama.

Es responsabilidad de los directivos de cada institucion que se ejecuten dichas
directrices, entendiendo la importancia y trascendencia que, en temas de
gobernanza de datos, transparencia, interoperabilidad gubernamental,
mejoramiento de los servicios publicos, y rendicidon de cuentas, tienen los datos

abiertos, tanto a nivel nacional como internacional.
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1.;Patencial y Beneficio de los Datos Abiertos de Gobierno

Los datos generados por las
instituciones publicas, al ser
puestos a disposicion de la
sociedad en calidad de datos informacién y
. . conocimiento
abiertos, incrementan su
potencial de uso, de reutilizacién )
y de redistribucion, generando

El dato es la materia prima
a través de la cual se crea

impacto en el sentido de:

sapip il )CIMIENTO
. .. El conocimiento se
o Fomentar la participacion P sabithats eolal obtiene de la informacién

i y se personaliza en
o = e | AR
’ tomar desiciones. .

o Incrementar la transparencia
y rendicién de cuentas;

o Impulsar el crecimiento
econdémico, fortalecer la
competitividad y promover la innovacion;

o Estimular una mayor eficiencia gubernamental, lo que obliga a disefiar politicas
publicas con base en las necesidades de la comunidad y a mejorar los servicios
publicos, en apoyo a los objetivos de desarrollo, generacién de conocimiento y
buena gobernanza;

o Abrir datos respetando la privacidad y proteccion de la informacion personal;
Permitir la interoperabilidad entre organizaciones y sistemas. La habilidad de
integrar componentes es esencial para construir sistemas complejos, grandes y
ricos en informacion.

o Fomentar la investigacion y el periodismo de datos, lo que permite simplificar la
informacién, para hacerla mas comprensible a la comunidad a través de
articulos, infografias, y visualizaciones de datos, entre otros; esto puede
igualmente realizarse a través del uso de herramientas como software
especializados que recaban y analizan grandes cantidades de datos.
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2..Caracteristica . de/los/Datos Abiertos:2

Accesibles @ Libre uso - Licencia
Deben estar disponibles en internet,

Se publicaran datos que puedan

para dar cabida a la mas amplia ser usados, reusados y

gama de usuarios y de usos. Esto redistribuidos por cualquier usuario
significa considerar opciones de incluso con fines comerciales.
acceso a discapacitados. No deben Las instituciones deberan velar
existir restricciones tecnoldgicas que porque no se publiquen datos
impidan el acceso. sujetos a ningtin derecho de autor,

patente, marca o regulacion,

restricciones de privacidad,

seguridad y proteccion de datos,

segun la legislacion nacional.

Las entidades indicaran la licencia
= mas apropiada que aplique a los
—) Integrales datos liberados, como por ejemplo

- " Deberan ser completos y sin Ig licencia CC BY 4.0, que requiere
procesar en la medida de lo citar la fuente de origen como
posible. Deben contener el tema unico requisito o la licencia CC
que describen en detalle y con los Zero que no |0_ requiere, lo que
metadatos necesarios. permite la reutilizacion de los

mismos.

@ No discriminatorios @ Primarios
Seran accesibles sin restricciones

Provienen de la fuente de

de registro previo o solicitud de origen con el maximo nivel

identificacion por parte de los de granularidad posible, no

usuarios. modificados y sin procesar.
e No propietarios @ Oportunos

Deben estar disponibles en un Seran actualizados

formato, en el que ninguna entidad periédicamente, conforme

o marca tenga el control exclusivo se generen o cambien.

sobre ellos, asi como facilitar su
acceso gratuito.

Legibles por maquinas " T .
Deberan estar

estrictrados: tobil 6 Se deberan conservar en el tiempo,
parcialmente ’para o para lo cual las versiones histéricas
: relevantes para uso publico se
rocesados e interpretados : 5
Sor equipos el ectrc’?ni cos do mantendran disponibles a través de
tsnere: altomitica identificadores adecuados para tal
’ efecto.

2 https://opengovdata.org/

I 4 O EEEE—— 000 0 )
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3.;Estructura.de/los/Datos Abiertos

No todos los datos se pueden expresar adecuadamente en formato de una hoja de célculo,
por tal motivo debe tenerse en cuenta los diferentes formatos de archivos que pueden
permitir el libre acceso y reutilizacion de los datos.

Existen tres estructuras a las que debemos prestar especial atencién: la tabular, la
jerarquica y la estructura en red.

3.11. iEstructuraTabular

La tabular es la estructura mas comun para la publicacién de los datos.

Los datos se

organizan en filas y columnas y en ellos se enumeran valores secuenciales. Los datos se
basan en entradas separadas que no estan vinculadas entre ellas. Una estructura de
archivo tabular es un formato como el CSV.

Ver ejemplo. a continuacion

mﬁ s g “

42000324568

4200035231

4200032561

4200034596

SERV-003-2021

42000330253

SERV-001-2021

42000332583

SERV-0042021

SERV-002-2021

SERV-021-2020

TOTAL

14-ENERO

27-ENERO

08-FEBRERO

09-FEBRERO

09-FEBRERO

03-MARZO

03-MARZO

12-MARZO

16-MARZO

29-MARZO

DESCRIPCIO

Suministro e instalacion de 150 topes
para estacionamientos SERTV

Suministro, instalacidn y reparacion de
cerca perimetral

Suministro, transporte al sitio, instalacién,
puesta en servicio de un sistema radiante
Suministro, instalacidn e integracion de
enlaces de microondas en banda
licenciada

Suministro, instalacién e integracién de
enlaces de frecuencia de celulares
Servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo de librerfa robética de cintas
Servicio de fumigacién trimestral del
edificio principal de SERTV

Suministro, instalacién y configuracion de
sistema de edicion para produccion de
imagen

Servicio de modificacién de sistema de
iluminacién del edificio principal de SERTV
Mantenimiento, actualizacién y soporte
para el software de gestion de activos de
tecnologia informatica

Mantenimiento preventivo y correctivo
del sistema UPS

PROVEEDO! PRECIO
ADJUDICADO B/.

Les Palais, S.A.
GLP GROUP, S.A,
BTESA América, S.A.

GTC, Supplies, S.A.

Bitcom, S.A,
Bitcom, S.A.
César Abdiel, Aratiz

DATA SERVE, S.A.

Rio Pison

Nextlifesoft

Tecnologia Aplicada, S.A.

10,816.00
19,000.00
67,990.00

117,484.00

58,500.00
7,035,00
24,888.64

225,860.70

36,010.00

8,400.00

166,212.00

723,215.34

11
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3.2.;Estructura Jerarquica

Los datos jerarquicos muestran las relaciones que existen entre los puntos de datos, como
un arbol genealdgico, datos geoespaciales o los municipios de un pais. Cuando el conjunto
de datos depende de la relaciéon entre los puntos de datos y sigue una estructura en la que
los puntos de datos estan vinculados en arboles verticales, una estructura jerarquica de
datos en un formato como JSON o XML es ideal.

Ejemplo. de estructura jerdrquica

Nodo Raiz

Nodo Padre Nodo Padre

Nodo Hijo Nodo Hijo

12
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Ejemplo.de XML describiendo la estructura jerdrquica municipal

[{"Nombre":"Total Nacional, Total municipios”, "MetaData":[{"Variable”:{"Nombre":"Totales Territoriales", "Codigo":"NAC"}
, "Nombre":"Total Nacional", "Codigo":"ca00"}
+{"Variable":{"Nombre":"tamafio de municipio", "Codigo":"tamanodemunicipio"}

“Nombre":"Total municipios", "Codigo®:"totalmunicipios"}

*Data":[{"Valor":8131.0}

+{"Nombre":"Total Nacional, Menos de 101 hab.", "MetaData":[{"Variable":{"Nombre":"Totales Territoriales", "Codigo"
*Nombre":"Total Nacional", "Codigo":"cal0"}

+{"variable":{"Nombre":"tamafio de municipio", "Codigo":"tamanodemunicipio"}
“Nombre":"Menos de 101 hab.", "Codigo":"menosdelOlhab"}

*pata":[{"valor":1400.0}
+{"Nombre":"Total Nacional, De 101 a 500 hab.", "MetaData”:[{"Variable":{"Nombre":"Totales Territoriales", "Codigo":"NAC"}
, "Nombre":"Total Nacional”, "Codigo":*ca00"}
,{"Variable":{"Nombre":"tamano de municipio"”, "Codigo":"tamanodemunicipio"}

"Nombre":"De 101 a 500 hab.", "Codigo":"delOl1a500hab”}

*Data":[{"Valor":2606.0}

{"Nombre":"Total Nacional, De 501 a 1.000 hab.", "MetaData":[{"Variable":{"Nombre":"Totales Territoriales", "Codigo":"NAC"}
*Nombre":"Total Nacional", "Codigo":"ca00"})

{*variable":{"Nombre":"tamafio de municipio”, "Codigo":"tamanodemunicipio"}
"Nombre":"De 501 a 1.000 hab.", "Codigo®:"de501a100Chab"}

*Data":[{"Valor":1001.0}

{"Nombre":"Total Nacional, De 1.001 a 2.000 hab.", "NetaData”:[{"Variable":{"Nombre":"Totales Territoriales”, "Codigo":"NAC"}
“Nombre":"Total Nacional"”, "Codigo":"ca00"}

{*Variable":{"Nombre":"tamafo de municipio”, "Codigo":"tamanodemunicipio®}
*Nombre":"De 1.001 a 2.000 hab.", "Codigo":"del001a2000hab"}

"Data":[{"Valor":869.0}

13
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Ejemplo de datos geoespaciales

Centro Especializado de Toxicologia 8.956295 -79.541686
Policlinica Especializada de Calle 17 8.956546 -79.541530
Policlinica Especializada de Calidonia 8.962381 -79.539256
Hospital general 8.980846 -79.535691
Consulta Externa Especializada 8.980662 -79.534698
Policlinica Especializada de San Francisco 8.997185 -79.511221
Policlinica Especializada de Bethania 9.021664 -79.525864
ULAPS de San Cristobal 9.028056 -79.492178

Policlinica de San Miguelito 9.037875 -79.495753
ULAPS del Hipodromo 9.036982 -79.467214
Policlinica Especializada de Juan Diaz 9.055207 -79.434789
CAPPS de Plaza Tocumen 9.060664 -79.422784

CAPPS de Los Nogales 9.077122 -79.411916
CAPPS de Pedregal 9.063430 -79.431989
CAPPS de Torrijos Carter 9.077475 -79.491826
Policlinica de Santa Librada 9.072028 -79.505415
ULAPS de Las Cumbres 9.079699 -79.527307
Hospital San Judas Tadeo 9.038630 -79.482013

14
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3.3.;Estructura.en/Red

Los datos estructurados en red permiten que existan relaciones entre cualquier
combinacion de elementos en cualquier direccion. Un buen ejemplo de una estructura de
datos en red es una red social. Piense en su red de amigos y sus amigos en Facebook, o
en los contactos de primer, segundo y tercer grado de LinkedIn.

La mayoria de estos datos se actualizan con tanta frecuencia que las descargas del archivo
serian demasiado pesadas para la mayor parte de los usuarios, por lo que no es
recomendable la publicacién como un archivo descargable. Este tipo de estructura de
datos abiertos puede publicarse a través de una interfaz de maquina, también conocida
como interfaz de programacioén de aplicaciones (API, por su sigla en inglés)

Ver ejemplo. a.continuacion

15
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4./Plan Institucional como estrategia parala apertura. de datos.

4.1. Delegacion del Oficial de;Informacion

El Oficial de Informacion, tal como esta dispuesto en el articulo 6 numeral 8, y el
articulo 8 numeral 1 de la Ley 33 de 25 de abril de 2013 que crea la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién (ANTAI), tiene la responsabilidad
de liderar la apertura de datos. Sin embargo, la responsabilidad institucional de
publicarlos en el Portal DAP y las consecuencias de que esto no se cumpla, recaen en
igual medida tanto en el Representante Legal de la institucidn como en el Oficial de
Informacién. De ahi la conveniencia de que exista un responsable de dar seguimiento
a las actividades a desarrollar para la apertura de datos y de que todos los
funcionarios con nivel directivo o de jefatura, colaboren con el equipo de trabajo de
Datos Abiertos de la institucién, para asi cumplir con los objetivos de publicacién en
el Portal DAP.

4.1.1.Funciones_ del.oficial de informacion_en,la apertura de datos

o Convocar a los actores de su institucion que tomaran parte en la apertura
de datos y conformar el equipo de trabajo.

o Coordinar acciones con los integrantes del equipo de trabajo y vigilar su
gestién en la correcta implementacion de las directrices para la apertura y
publicacién de datos;

o Conformar la hoja de ruta, junto con el equipo de trabajo, para el
cumplimiento del plan de apertura de datos, definiendo las actividades vy
tareas; igualmente, delegando funciones a los miembros del equipo;

o Velar por la aplicacién de la norma legal vigente en la publicaciéon de datos
personales, confidenciales o con derecho de autor (operacién de filtrado);

o Implementar los procesos para que los datos se publiquen en el sitio
institucional y en el portal nacional https://www.datosabiertos.gob.pa y
mantenerlos actualizados con la periodicidad programada;

o Ser el enlace institucional con la Autoridad Nacional de Innovacién
Gubernamental para la coordinaciéon y actualizaciéon del portal nacional de
datos abiertos de Panama.

o Llevar el control del cumplimiento del plan institucional para la apertura de
datos, de acuerdo al avance de las actividades y tareas realizadas por el
Grupo de Trabajo de Datos Abiertos de Gobierno.
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o Determinar, en colaboracién con el Grupo de Trabajo de Datos Abiertos de
Panama - GTDA, los conjuntos de datos de valor generados por la
Institucioén.

4.1.2. Conformacion del;Equipo de Trabajo

El Oficial de Informacién junto con el equipo de trabajo que convoque, seran
los responsables de implementar la politica publica de datos abiertos de
gobierno en toda la institucion.

El equipo de trabajo sera la estructura operativa encargada de supervisar el
levantamiento y adecuacion de los datos de la institucién, y ademas actuara
como un consejo institucional para desarrollar e implementar la politica de
datos abiertos.

El tamafio del equipo correspondera a la dimension y ambitos de ejecucion de
la institucidn y debera estar conformado como minimo por:

1. El Oficial de Informacion que, como ya indicamos, lleva el rol de liderar la
apertura de datos dentro de la institucion, desde la identificacion hasta la
publicacién de la informacion.

2. Al menos un (1) representante del Departamento de Informatica o del area
de Tl de la institucion, como responsable del aspecto técnico de la publicacion
de datos abiertos en los formatos correctos.

3. Al menos un (1) representante del Departamento de Asesoria Legal como
apoyo para analizar, asesorar y orientar sobre los datos publicados, en el
marco de la reserva legal de los documentos que la tienen, asi como el
cumplimiento de las normativas especiales como la de Proteccion de Datos
Personales;

4. Al menos un (1) representante de cada una de las unidades, proyectos y
areas que generan y/o administran informacion; es decir realizan el rol de
identificacion de informacién.

Cada persona designada debera tener un suplente que asistira a las reuniones
del equipo y dara seguimiento a las tareas asignadas al principal, en ausencia
de éste. Es oportuno aclarar que las designaciones al equipo de trabajo, tanto
del principal, como del suplente, son permanentes, es decir, las personas
designadas para formar parte del equipo de trabajo seran los representantes
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permanentes de su area de trabajo.

4.1.3./Funciones deliEquipo de Trabajo

Como estructura operativa, el equipo de trabajo de datos abiertos de la institucion,
debe trabajar en funcion de los roles identificados por su especialidad, en actividades ya
identificadas que van desde la identificacion de los datos de valor a publicar, la revisiéon de
la informacién para el cumplimiento de los controles legales de los contenidos, asi como el
levantamiento d los conjuntos de datos y su carga en el portal. Para el cumplimiento de sus
funciones es importante tener una ruta de trabajo que comprenda:

« Acordar compromisos para el desarrollo de las fases de apertura de datos, con todas
las areas involucradas de la entidad;

« Planificar las actividades, tareas y estimar el tiempo necesario para realizarlas

- Dirigir y dar seguimiento a la publicacion de datos abiertos en el sitio web institucional
y portal nacional.

« Publicitar la apertura de datos, de tal forma que
esto sea conocido por la mayor cantidad de
personas en la comunidad.
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4.2..Generacion.de/lnventario.de/Datos Institucionales

Es importante hacer un inventario y ordenar la informacién con la que cuenta la institucion;
para esto se crea el inventario de datos institucional, que incluye toda la informacién que
se produce a partir de las bases de datos y otros sistemas de manejo de datos con
informacién estadistica, financiera, investigativa, administrativa, legal, de geolocalizacion,
de proyectos, entre otros.

El Oficial de Informacidn solicitara a los responsables de generar y/o administrar datos, el
llenado de la plantilla del inventario de datos institucional para todos los conjuntos de
datos o servicios de informacién que generan y/o administran. Este inventario de datos
sera conformado con el insumo que proporcionen las unidades administrativas y areas
responsables de generar y/o administrar datos y posteriormente se iran afadiendo
conjuntos de datos nuevos. El equipo se encargara entonces de consolidar la informacion
de las plantillas en un solo listado. Este inventario sera realizado con la colaboracién del
Grupo de Trabajo de Datos Abiertos de Gobierno (GTDA) conforme lo estipulado en el
articulo 13 de la Resolucion de la ANTAI No. DS- 3513-2018.3

El inventario debe salir de los departamentos depurado para seleccionar la informacion y
posteriormente poder liberar en formato de datos abiertos de acuerdo al interés social para
su reutilizacion. Debe priorizarse los datos en rangos de importancia para que la
publicacién se realice en ese orden

Modelo de Plantilla para Inventario de Datos

Responsable (persona que genera el conjunto de datos o es
responsable del servicio de informacion de donde sale el mismo)

Nombre del conjunto de datos o servicio de informacion

Tematicas que lo componen

Descripcion del servicio o conjunto de Datos

Reserva legal de la informacion (describir si contienen datos
privados, sensibles, confidenciales, de seguridad nacional,
relativos a datos personales)

3 https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2018/02/Resoluci%C3%B3n-No.-DS-3513-2018-de-17-de-enero-
de-2018.pdf

a— | L —
19



https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2018/02/Resoluci%25C3%25B3n-No.-DS-3513-2018-de-17-de-enero-de-2018.pdf
https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2018/02/Resoluci%25C3%25B3n-No.-DS-3513-2018-de-17-de-enero-de-2018.pdf
https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2018/02/Resoluci%25C3%25B3n-No.-DS-3513-2018-de-17-de-enero-de-2018.pdf

,D\‘A /P\)) Griipo 4o TrabNG Guia de Apertura y Publ‘cacalcnodg

( Q de Datos Ablertos Ab_

astosabiertas oot o | de Goblerno iertos
de Gobierno

Plataforma tecnoldgica, aplicacion o programa en que estan
contenidos los datos

Periodo de actualizacion del conjunto de datos o servicios de
informacioén

Estado del conjunto de datos (revisado, depurado, filtrado)

4.3./Publicacion.deDatos de la/lnstitucion

Una vez que el inventario esté listo, el siguiente paso es decidir en qué orden
seran publicados los datos abiertos, tanto en el sitio web de la institucién, como
en el portal nacional, teniendo como guia el potencial de los mismos en generar
impacto en la comunidad. Los datos que generan gran impacto son aquellos que
tienen mayor valor para la comunidad.

4.3.1./Datos.de Gobierno.que pueden ser.publicados

Los datos publicos de gobierno que pueden ser publicados con formatos
abiertos son aquellos que se definen con el término “Informacion” en la ley de
acceso a la informacion publica (ley 6 de 2002): “Todo tipo de datos contenidos
en cualquier medio, documento o registro impreso, Optico, electrdnico,
quimico, fisico o bioldgico”; y que no se encuentre dentro de las reservas
legales a la informacién como datos de caracter personal, ni de seguridad
nacional, con derecho de autor, o sujetos a restricciones especificas. Por
ejemplo, la informacién contenida en el presupuesto publico, ejecucion del
presupuesto, estadisticas, datos del censo, compras publicas, desempefo/
eficiencia de los servicios, datos del transporte, datos judiciales, policiacos no
sujetos a reservas legales, datos de ambiente, energia, comercio e industria,
educacion, servicios publicos y otros.

Al realizar el inventario que sera publicado se le debe dar importancia a la
apertura de nuevos datos, que sirvan para el desarrollo econdmico, social,
investigativo, asegurandose de que los mismos tienen alta demanda dentro de
la comunidad. Asimismo, la serie de conjuntos de datos estaran fechados y
deberan mantenerse en series anuales, de tal forma que se puedan bajar datos
completos masivamente para los andlisis y comparaciones estadisticas.

Al utilizar diversos tipos de formatos abiertos se amplia la gama de usuarios
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que pueden aprovechar los datos, ya que estos formatos permiten que sean
interpretados por la mayoria de los sistemas computacionales. En
cumplimiento de la politica publica de datos abiertos del gobierno de Panama
(DAGP) es obligatorio que los datos se publiquen en formatos estructurados
como el CSV; sin embargo, para dar respuesta a toda esa gama de usuarios,
sectores y casos de uso, se debe considerar la publicacion de los mismos
conjuntos en diferentes formatos estructurados de estandar abierto
convenientes al tipo de usuario, como lo son XML, JSON, RDF, GeoJSON,
KML, GML, RSS, WMS, HTML, DBF, incluyendo formatos como SHP y
XLSX/0ODS.

Los conjuntos de datos deben estar disponibles para descarga directa con sus
URLs Unicos y sin registro de acceso mediante contrasefas o interfaces de
usuario, ya que estos datos seran procesados por computadoras, no sélo por
personas. Para lo anterior, se recomienda cargar los conjuntos de datos
abiertos en el servidor web de la institucion en la seccion destinada a mostrar
la informacién institucional de datos abiertos, para que paulatinamente se
vayan afadiendo a los datos que estan en formato tradicional. Para facilitar las
descargas de los datos abiertos, los archivos muy grandes se deben segmentar
y/o comprimir (utilizando formatos abiertos de compresién como gzip). Los
URLs de los conjuntos de datos publicados en el sitio web de la institucion
seran utilizados posteriormente para referenciar estos conjuntos de datos en el
Portal de Datos Abiertos https://www.datosabiertos.gob.pa.

4.3.2. Seleccion de.conjunto de datos aliberar

Para seleccionar el conjunto de datos a liberar se consideraran las necesidades
de los usuarios, no tiene sentido publicar datos abiertos si no hay nadie que
esté preparado o motivado para generar nuevo valor a partir de ellos. Piense en
los problemas que existen en el pais y de qué manera sus datos se relacionan
con ellos en el sentido de ofrecerle una herramienta que ayude a crear
soluciones.

Puede identificar los datos que ya tiene publicados en el sitio web institucional,
los que no se publican, pero estan organizados, o los que son de facil
transformacién. Tome en cuenta que los conjuntos de datos deben ser
completos, primarios, actualizados y anonimizados. Se recomienda priorizar
aquellos que tengan el mejor equilibrio entre si, teniendo en consideracién los
siguientes criterios:

a— | L —
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1. Conjuntos de datos para los cuales existe una alta demanda o
importancia estratégica.

2. Disponibles para publicacién (Disponibilidad y buena calidad de los
datos para publicacion), o que ya estén publicados en las paginas web
de la institucién o en algun otro lado, pero no en formato abierto.

3. Conjuntos de datos requeridos por la ley o normativa.

4. Datos con requerimientos especificos o llamados como prioridades
nacionales.

5. Datos que se le solicitan habitualmente.

6. Informacién existente en la oficina que puede ser de interés para la
poblacion, informacién que se le brinda habitualmente a la prensa o que
se publica en medios gréficos.

7. Informacion que se les brinda a otros organismos o instituciones que
puede ser de interés general o particular de otra institucion.

8. Datos contenidos en informes de gestion de la institucion.

4.3.:3..Evaluacion del estado del conjunto.de datos

Esta guia contempla dos subdivisiones para la evaluacién del estado de los
datos: facilidad de publicacion de datos y calidad de los datos. La primera se
refiere al estado de los datos para su publicacién, qué conjuntos de datos
requieren de poco esfuerzo o trabajo previo para ser publicados, debido a su
estado, y la segunda se refiere a la capacidad o caracteristica de los datos que
aportan valor o satisfacen la necesidad de reutilizacién con respecto a otros
datos.

a./Facilidad.de publicacion de datos

La manera mas facil de evaluar el estado del conjunto de datos que se quiere
publicar, es mediante la revision de criterios de controles previamente
establecido. A continuacion presentamos una plantilla modelo que facilita la
evaluacion de los datos tomando en consideracion indicadores como la forma
de captura, la estructura en la que se encuentran, el formato, el criterio legal de
publicacion, y su actualizacion. Cada uno de éstos criterios de evaluacién dan
una puntuacién de 1 a 3, en donde a mayor puntuacién, mayor el cumplimiento
del conjunto de datos en el criterio de facilidad de publicacion.

a— | L —
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Modelo de Plantilla
INDICADOR NIVEL VALOR TOTAL
No se recolectan datos 1
1. CAPTURA Se recolectan pero no estan sistematizados 2
Se recolectan y estan sistematizados 3
No estructurados 1
2. ESTRUCTURA
Semiestructurados 2
Estructurados 3
Fisico 1
3. FORMATO Digital no estructurado 2
Digital estructurado 3
Informacion de acceso restringido/confidencial 1
4. LEGAL Informacion que requiere anonimizacion (de 2
caracter personal)
Informacion de Acceso Publico 3
Desactualizado 1
5.  ACTUALIZACION Actualizado al periodo anterior 2
Actualizado 3
PUNTUACION Miéximo puntaje 15

Calificacion de la facilidad de publicacion

Valores de 1 y 5. Implica que es un conjunto de datos que técnicamente
requiere de mayor tratamiento para lograr ser publicado en formato abierto.

Valores de 6 y 10. Implica que es un conjunto de datos que técnicamente

requiere de mejoras menores para ser publicado en formato abierto.

Valores de 11 y 15. Implica que es un conjunto de datos que técnicamente

cuenta con buenas condiciones para ser publicado en formato abierto.
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b. Calidad.de/los.datos

Con la finalidad de focalizarnos en la reutilizacion de los datos, se toman en
consideracién seis (6) indicadores para evaluar su calidad, a saber: estructura,
completitud, importancia, desglose, transparencia de evaluacién vy
actualizacion.

La buena calidad ayudara a que el conjunto de datos que sea publicado pueda
ser reutilizado, ya sea para una investigacion académica, interpretacion del
mercado, rendicion de cuentas, informacién complementaria en un negocio y
hasta la creacion de emprendimientos y aplicaciones tecnoldgicas.

e Estructura: Un conjunto de datos puede encontrarse en cuanto a su
estructura, de tres maneras:
- Estructurado
- Semi estructurado
- No estructurado
Estructurado: cuando tanto su contenido como su formato son legibles
por maguinas como por seres humanos. En caso de que la estructura de
los datos sea tabular debera tomar en cuentas las siguientes
consideraciones:
1. Cada variable es una columna.
Cada observacioén o registro es una fila.
Cada interseccion de fila y columna es una celda.
Cada conjunto de observaciones es una tabla.
Debe tener una linea Unica de cabecera
Debe tener registro Unico por fila
7. El crecimiento del registro de datos debe ser vertical

o0~

Semi_estructurados: conjuntos de datos que no son facilmente legibles
por maquinas, pero son entendibles por humanos; es decir, que no
cumplen con todas las consideraciones o caracteristicas expresadas
anteriormente.

No estructurados: conjuntos de datos en los que el contenido no es
facilmente legible ni por los humanos ni por las maquinas, ya que como
norma no se encuentran ordenados en forma de tabla.

A continuacién, veremos varios ejemplos, en los cuales podemos
distinguir la estructura de los datos presentados y su cumplimiento o no
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con las variables tabulares.

Ejemplo No. 1 Datos
no Estructurados

Tomando como ejemplo un texto que aparece en la pagina web del Servicio Nacional de
Migracion (cuadro: Solicitudes Admitidas a Tramite), que explica las solicitudes admitidas a
tramite para personas en calidad de refugiados, se puede notar que no tiene la estructura
detallada mas arriba, ya que las variables no estan establecidas como tablas, sino que se
presentan como parrafos completos de textos.

Debemos tener presente que un texto sélo debe incluirse en un conjunto de datos abiertos,
incorporado al pie de pagina, para dar una explicacién de un cuadro tabular siempre y
cuando sea en el formato PDF o XLSX, pero no debe ser incluido en el formato CSV, ya que
este formato es para conjuntos de datos estructurados y ordenados.

SOLICITUDES ADMITIDAS A TRAMITE

Son aquellas que una vez analizadas y evaluada la solicitud de la icion de refugl reviste la ia de cumplic con
las de ion en la de g que es toda persona que, debido a fundados temores de ser perseguida
por motivos de raza, género, religion, i [ ia a i grupo social u C politicas se

fuera del pais de su nacionalidad o de residencia habitual, y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera acogerse a la
proteccidn de tal pais, o que i de i i y fuera del pais donde tuviera su residencia habitual, no
pueda o, a causa de dichos temores, no quiera regresar a él (Art.5 Decreto Ejecutivo No. 5 de 2018.)

De Admitirse el caso a trdmite, la ONPAR en su calidad de Secretaria Técnica de la CONARE, preparard un informe evaluativo,
Este los datos del Solici de la Condicion de Refugiado, un resumen del caso, la narracion de los
hechos que fundamentan la solicitud, las pruebas apo , la i ion de contexto obtenida y un andlisis del expedients,
con los fundamentos de derecho que lo respalden. Este documento llevara la firma del funcionano evaluador y el director de la
ONPAR (Art. 44 Decreto Ejecutivo No. 5 de 2018.)

Como podemos observar de la informacidn anterior, y haciendo anotaciones a las
consideraciones de datos tabulares:
1. Las variables no estan expresadas en columna.
2. Cada observacion no es un registro Unico por filas ya que no esta
ordenado en ningun cuadro.
3. No existen celdas, ni lineas de cabeceras.
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4. No existe ninguna tabla.
5. No es posible un crecimiento ordenado de los datos

Ejemplo No. 2 Datos
Semi-estructurados

A continuacion presentamos un ejemplo, en donde los datos son facilmente legibles para
los humanos, pero su lectura resulta dificil para las maquinas debido a que no cumplen
todas las consideraciones mencionadas en la estructura ideal de datos.
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Sobre las consideraciones de los datos tabulares expuestos podemos anotar:

1. Cada variable es una columna.

2. Cada observacion no es un registro por filas, ya que las observaciones de
tiempo expresada en meses estan como columnas, y estas deben ser
expresadas en fechas exactas en filas, en un formato como dd/ mm/aa.

3. Cada interseccion de fila y columna no es una celda ya que algunas estan
celdas combinadas.

4. Cada conjunto de observacién es una tabla.

5. No tiene una linea Unica de cabecera.

6. No tiene un registro Unico por filas ya que estan en celdas combinadas

— E L ——
26



~~ . i e Trabajo Guia de Apertura y Publicacién de
(Oae) ozt Abjertos
de Gobierno
justo dénde estan los nombres de las localidades geogréficas.
7. El crecimiento del registro no es vertical.
Ejemplo No. 3 Datos
Estructurados

El siguiente ejemplo cumple todas las consideraciones de datos estructurados por su

orden y organizacion.

No. DE ACTA

AGENTE ECONOMICO

PROVINCIA

CORREGIMIENTO

ACTIVIDAD

897,472
897,509
897,600
897 540
897,629
897,335
897423
897 541
897.630
897,337
897,520
897,522
897,568
897 631
897 678
897,523
897,680
897,569
897 654
897 704
897,705
897,638
897,640
897,658
897,650
897 643
B97 543

ZAZ FFOD STORE
MINI MAEXET CENTRO PARK

MINI MARKET CENTRO PARK

MINI SUPER AMADOR, S A

PRICE SMART PANAMA
COMISARIATO Y BODEGA HAU

MR AREPAS METROMALL

TACO BELL

RIBSSTATE METRO MALL
CAFETERIA CAKE BOON PLACE
SAN FELIPE NERE PUESTO 18
ATHANASIOU MULTIPLAZA
FARMACIA ARROCHA, SA.

PUESTO DE LEGUMBRES
MERCADO SAN FELIPE NERI LOCAL #
GRUPQ ONCOLOGOS MEDICOS
RESTAURANTE DIABLICOS

FONDA DOMINICOS PANAMA

MINI SUPER LA ECONOMICA
RESTAURANTE EL TRAPICHE
MEDIC FEET

CENTRO MEDICO CERRO BATEA
KIOSCO CRISTINA

CLINICA MEDICA LA ESPERANZA SA
KIOSCO N* §

KFC-SUCURSAL N* 20

ABARROTERIA OXCAR

Panamé
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panaméa
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama

SAN FRANCISCO
BELLA VISTA
BELLA VISTA
ANCON

BELLA VISTA
AMELIA DENIS DE ICAZA
JUAN DIAZ

JOSE DOMINGO ESPINAR
RUFINA ALFARO
JUAN DIAZ

SAN FELIPE

SAN FRANCISCO
PUEBLO NUEVO
SAN FELIPE

SAN FELIPE
PUEBLO NUEVO
SAN FELIPE
VERACRUZ
CALIDONIA
BELLA VISTA
BELLA VISTA
BELISARIO FRIAS
ANCON
BELISARIO FRIAS

PUEBLO NUEVO

Minisuper

Minisuper

Minisuper

Minisuper

Supermercados

Minisuper

Restaurantes / fondas

Restaurantes / fondas

Restaurantes / fondas

Panaderias / refresquerias

Tiendas, abarroterias bancos, kioscos, etc
Restaurantes / fondas

Farmacias

Tiendas, abarrotenias, bancos, Kioscos, etc
Tiendas, abarroterias, bancos, kioscos, etc
Clincas

Restaurantes / fondas

Restaurantes / fondas

Minisuper

Restaurantes / fondas

Saldn ce belleza

Clinicas

Tiendas, abarroterias bancos, kioscos, ofc
Clinicas

Tiendas, abarrotenias,bancos. Koscos, efc
Restaurantes / fondas

Tiendas, abarrolerias bancos, kioscos, etc

Sobre las consideraciones expuestas acerca de los datos tabulares podemos anotar que la

tabla cumple con las condiciones de los datos estructurados ya que:

1. Cada variable es una columna, no presenta celdas combinadas.

2. Cada observacién es un registro por filas; esto se nota claramente por
gue se observa la fecha especifica de la observacion y un registro exacto
del formulario utilizado en este caso un nimero de acta.

3. Cada interseccién de columna y fila es una celda, no presenta celdas
combinadas.

4. Cada conjunto de observacién es una tabla.
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5. Tiene una linea Unica de cabecera.
6. Tiene un registro Unico por filas.
7. El crecimiento del registro es vertical.

e Completitud: El conjunto de datos se considerara completo si contiene
todos sus atributos y propiedades, si es Unico, es decir, que no se repite
dentro del portal, y si son primarios. Por su parte, los datos se consideran
incompletos si tienen minimas cantidades de filas (menos de 10), o
cuando estan expresados como consolidados de informacién, ya que
cuentan
C o n
pocas posibilidades de ser reutilizados.

Ejemplo No. 4 Datos Incompletos

Tal como se indico arriba, se consideran los datos incompletos cuando un cuadro contiene
menos de 10 filas, y la informacion es escasa para su reutilizacion, asi mismo su la
informacién se presentan como datos consolidados, es decir constituye una muestra muy
general de informacion, tal como podemos apreciar en el ejemplo presentado a
continuacion.

REGION GASTOS TOTALES EN BALBOAS AGUA PRODUCIDA EN
MILLARES DE GALONES

TOTAL 97,018

BOCAS DEL TORO 338

COCLE 5 3,059

COLON 11,497

CHIRIQUI 12,284

PANAMA ESTE Y DARIEN 593

HERRERA 2,914

LOS SANTOS 1,108

PANAMA METRO 58,000

VERAGUAS 2,232

PANAMA OESTE 4,993
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El siguiente ejemplo muestra un conjunto de datos completos, ya que cumple con los
criterios detallados, como suficiente cantidad de filas que aportan abundancia de
contenido con el cual trabajar, asi como estructuras ideales al contar con regustos Unicos
por filas y columnas, ademas que el contenido puede crecer verticalmente.

POSICION

APELLIDOS

SALARIO BRUTO
EN (B2.)

GASTOS DE
REPRESENTACION
EN (B/)

TOTAL EN (B/.)

Andrea Gisela

Chin Gonzalez

8-314-56

6,000.00

2,000.00

Omar Agustin

Lopez Arrien

4-876-352-

4,500.00

1,000.00

Juan Pablo

Lambrafio Paz

7-546-21345

1,000.00

Agustin Rafael

Andrade Ruiz

PE-18-254

0.00

Remigia

Gonzalez Chong

4-329-1001

0.00

Carla Maria

Salcedo Vos

3.986-8354

Dorca Angelina

De La Rosa

2.674-9087

José Maria

Martinez Ruiz

8-4237-735

Javier Alexander

Ramos Quiroz

8-905-1234

Arturo

Coronado Luz

8-6479-9035

Diego Armando

Hurtado Perez

7-904-873

Regina

Camache

8-563-10

Juan Antonio

Cabeza Rondon

8-6534-8739

Maria Antonieta

Diaz Pérez

8.7649.93

Ana Victoria

Murillo Rios

8-124-9083
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e Importancia: En el ambito de importancia, se distinguen los conjuntos de
datos de acuerdo con su prioridad:
i. Prioridad 1: Conjuntos de datos que se consideren de una
importancia alta, al contemplar los siguientes criterios:
= Todo conjunto de datos que se refiera directamente a la
misién, vision de la institucién publica y a las funciones
principales de cada departamento.
= Datos con requerimientos especificos o llamados prioridad
nacional.
= Datos producto del cumplimiento de los compromisos del plan
de accién de gobierno abierto vigente.
= Datos solicitados en el inventario levantado por el Grupo de
Trabajo de Datos Abiertos Panama.
ii. Prioridad 2: Conjunto de datos que se consideren de una
importancia media, al contener las siguientes caracteristicas:
= Datos que se consideren de reutilizacion media o poco
frecuente
= Todos los datos relativos al manejo del presupuesto del
estado, como planillas, gastos publicos, ya que su publicacion
ya es obligatoria conforme a la ley en la seccién de
transparencia en su pagina web.
= Datos que solo tengan el objetivo de consulta, curiosidad o de
sefialamiento de algun logro.
iii. Prioridad 3: Conjunto de datos que se consideren de una
importancia baja:
= Informacién de una reutilizacion nula o minima.
= Datos sin ningun tipo de relevancia.

o Desglose: Al igual que en el indicador anterior, se distinguen tres niveles,
en virtud de la segregacién que tenga la informacion:

i. Nivel de desglose 1: La informacién esta generalizada y se puede
ampliar o desagregar mas, por ejemplo, en el caso que se
publiquen datos que contenga informacion relativa a la division
politica, el publicar sélo en variable de provincias, y no asi en
circunscripciones mas pequefias o especificas, como
corregimientos, hacen que la informacion sea calificada en nivel

a— | L —
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de desglose 1.

En el siguiente ejemplo vemos cémo la division politica esta solo expresada por
provincias, lo cual no aporta mayor profundidad de informacion.

Ejemplo No. 6 Nivel
de Desglose 1

REGION GASTOS TOTALES EN BALBOAS

AGUA PRODUCIDA EN
MILLARES DE GALONES

TOTAL

97,018

BOCAS DEL TORO

338

COCLE

3,059

COLON

11,497

CHIRIQUI

12,284

PANAMA ESTE Y DARIEN

593

HERRERA

2914

LOS SANTOS

1,108

PANAMA METRO

58,000

VERAGUAS

2,232

PANAMA OESTE

4,993
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i. Nivel de desglose 2: En este nivel la informacién esta
medianamente desagregada, pero puede ser seccionada mejor.
Siguiendo el ejemplo de la divisidn politica, se entiende en
desglose nivel 2, el conjunto de datos que solo esta desglosado
por provincia y distrito, pero que no llega a su estado mas
granulado. Otro ejemplo seria la informacion contenida en el
presupuesto de gastos, en donde se califica en nivel 2 de
desglose el conjunto de datos que tenga una division de gastos
segregada, pero la misma sigue expresandose en un consolidado,
por ejemplo, si hablamos del gasto de materiales y suministros, el
desglose debe indicar si son textiles, alimentos, papeleria, entre
otros. En ninguna fila debe existir variables que indiquen soélo

consolidados.

Ejemplo No. 7 Nivel de Desglose 2

Entradas Salidas

Colombia 69,425 68,338
Costa Rica 49,240 53,319
Venezuela 41,277 35,751
Canadd 31,823 36,113
Espafia 19,513 18,328
Brasil 18,670 17,546
Cuba 16,344 16,499
Argentina 16,022 15,720
Alemania 13,960 15,787
México 14,562 14,131
Perd 13,458 14,161
Francia 13,349 13,759
Nicaragua 13,543 11,036
Ecuador 10,837 10,928
Italia 10,119 10,488
Guatemala 8,371 8,108
El Salvador 7,402 6,706
Gran Bretafia 6,241 6,902
Chile 6,149 6312
Honduras 6,323 6,033
Paises Bajos (Holanda) 6,202 5,920
China X 4334 4516
Rep. Dominicana 4,431 3,592
Suiza 3311 4,002
Filipinas . 3,065 3,602
India 2,953 3,082
Uruguay 3,288 2,432
Bolivia 2,913 2,703
Israel 2,465 2,660
Otros 37,127 41,284
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En el ejemplo anterior se nos presenta un cuadro de movimiento migratorio en
Panama en donde podemos apreciar que el desglose estd a nivel de paises, lo
que nos podria indicar que su nivel de desglose es el mas granulado posible,
excepto por el hecho de que, en la ultima fila, en lugar de tener como dato un
pais nos encontramos con el dato “otros” que nos indica que es un conjunto de
paises, lo que representa una linea de consolidados, colocandolo en el nivel de
desglose 2. Para que estos datos sean de mayor nivel de desglose deberian
estar granulados hasta nivel de pais, sin excepciones.

iii. Nivel de desglose 3: En este formato la informacién se encuentra
totalmente desagregada y seccionada con el mayor grado de
granularidad posible. Continuando con el ejemplo de la division
politica se entiende en el nivel 3 el conjunto de datos que esta
desglosado por provincia, distrito y corregimiento, y cualquier otra
divisién sectorial mas precisa o especifica. Para el caso del
conjunto de datos relativos al presupuesto de gastos, el mismo
debe tener una divisién estrictamente segregada, por gastos de
productos, materiales y suministros, y todas las cuentas que
contenga el presupuesto. Otro caso muy comun es el desglose
relativo a los afos, en donde para considerarse en el nivel mas
elevado, debe aportarse informaciéon para comparar por varios
anos consecutivos.

A continuacién presentamos un ejemplo de conjunto de datos que muestra una
informacion expresada no sélo por afos sucesivos, que permite hacer una
comparacion periédica, sino que incluye los valores de porcentaje (%) de aporte y
porcentaje (%) de subsidio de cada una de las empresas, lo que lo hace mas
completo y exacto.

Ejemplo No. 8 Nivel de Desglose 3

a— | L —
33



B\\A /P\)) Grupo de Trabajo Guia de Apertura y Publ‘cacalanoug

( Q de Datos Abiertos Ab.

dutesabiertes yon. s | de Goblemo iertos
de Gobierno

SUBSIDIO
EDEMET-
EDECHI (%)

APORTE ENSA | APORTE EDEMET- | SUBSIDIO ENSA
(%) EDECHI (%) (%)

MES

Agosto 0.43 20.00
Julio 0.30 0.45 20.00 10.94
Junio 0.60 0.45 20.00 11.93
Mayo 0.60 0.45 20.00 13.95
Abril 0.60 0.45 20.00 1547
Marzo 0.40 0.45 20.00 16.27
Febrero 0.40 0.45 20.00 16.82
Enero 0.36 0.45 20.00 19.97
Diciembre 0.36 0.45 20.00 17.23
Noviembre 0.36 0.45 20.00 16.17
Octubre 0.36 0.45 20.00 16.18
Septiembre 0.36 0.45 20.00 16.18
Agosto 0.36 0.45 20.00 18.88
Julio 0.36 0.45 20.00 18.78
Junio 0.37 0.45 20.00 20.00
Mayo 0.37 0.45 20.00 17.37
Abril 0.37 0.45 20.00 19.68
Marzo 0.37 0.45 20.00 16.94
Febrero 0.37 0.45 20.00 18.62
Enero 0.37 0.45 20.00 17.73

® Transparencia de la evaluacion: Las evaluaciones individuales de cada

a— | L —
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conjunto de datos, en cuanto a la facilidad de publicacién y la calidad,
deben ser tomadas en consideracion por el oficial de informacion, al
momento de hacer la seleccién del conjunto de datos a publicar. Este
constituye un insumo interno del equipo de datos abiertos de la institucion,
antes de la publicaciéon. Como uno de los elementos de la transparencia,
se hace necesaria la inclusién en el cuadro de informacién que se publica
junto al conjunto de datos, la frecuencia de actualizacion de datos, la cual
debe insertarse en la descripcion del conjunto que encontramos en el
portal nacional de datos abiertos en el apartado “informacion adicional”. A
continuacion, presentamos un ejemplo del contenido completo que debe
incorporarse en el cuadro de informacién adicional del conjunto de datos,
al publicar en el portal nacional de datos abiertos.

Modelo de cuadro de informacion de transparencia del conjunto de datos.

Titulo ASEP - volumen de agua comprada del IDAAN a la ACP y
APSA, hasta octubre 2019

Version 1.0

Autor Departamento de Aguas Potables y Aguas Servidas

Email del Autor Departamento de Aguas Potables y Aguas Servidas (poner

link al correo electrénico)

Mantenedor Juan Pérez

Email del mantenedor Xxxxx@asep.gob.pa

Es recomendable que la institucion cuente con un correo especifico
datosabiertos@dominio de la institucién, para que la informacién o comunicacion
del usuario del dato, al momento de ponerse en comunicacién con el
mantenedor, llegue directo al oficial de informacién o a alguien del equipo de
datos abiertos asignado a esta tarea.
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e Actualizacion: Que un dato se encuentre actualizado es uno de los
indicadores de calidad del dato de mayor importancia, toda vez que el
mismo es el resultado de un proceso de revisién continua de lo que se
publica. Que un dato esté actualizado implica lograr que se encuentre lo
mas al dia posible, a la realidad presente o a la adaptaciéon de los tiempos
que corren con respecto a la informacion. Las instituciones deben cumplir
con los periodos de refrescamiento de sus conjuntos de datos en las
fechas en las que se han comprometido y anunciado.

A continuacion, presentamos un cuadro en el cual podemos evaluar la calidad de
los datos, fundamentado en cada uno de los indicadores revisados con

anterioridad.

Modelo de cuadro de evaluacién de la actualizacion del conjunto de datos.

INDICADOR NIVEL VALOR | TOTAL
No estructurados 1
1. ESTRUCTURA Semiestructurados 2
Estructurados 3
Carece de atributos o se repite en otro conjunto de datos 1
2. COMPLETITUD
Cuenta con la mayoria de los atributos 2
Cuenta con todos los atributos 3
Prioridad 1 1
3. IMPORTANCIA Prioridad 2 2
Prioridad 3 3
Nivel 1 1
4. DESGLOSE Nivel 2 2
Nivel 3 3
5.  TRANSPARENCIA Se publica uno de los tres factores de evaluacion 1
EN LA EVALUACION
Frecuencia de actualizacion Se publica dos de los tres factores de evaluacion 2
Puntaje facilidad de publicacion
Puntaje calidad de publicacion Se publican los tres factores de evaluacion 3
Desactualizado 1
6. ACTUALIZACION Actualizado al periodo anterior 2
Actualizado 3
PUNTUACION Miéximo puntaje 18
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Calificacion de evaluacion en actualizacion

Valor entre 1 y 6. Implica que es un conjunto de datos con una mala calidad.

Valor entre 7 y 12. Implica que es un conjunto de datos con una media calidad.

Valor entre 13 y 18. Implica que es un conjunto de datos con una buena calidad.

4.3.4. Formatos utilizados para publicar Datos Abiertos

a. Grados de apertura

Tim Berners-Lee* propuso una categorizacién del grado de apertura de los
datos basado en estrellas, refiriéndose a qué tan abiertos y usables son los
datos que puede ofrecer una institucion:

NININININs
AN AN ANA NN

OL RE OF URI LD

NINININY
ANAN AN

OL RE OF URI

OL RE OF

4http://5stardata.info/es/
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Una (1) Estrella: Los datos deben estar disponibles en la web en cualquier
formato y bajo una licencia abierta para que sean considerados como datos
abiertos. Cualquier archivo que esté disponible en formato .PDF, .DOC,.
ODT, .TXT, entre otros, y que esté bajo una licencia abierta, se considera dato
abierto de 1 estrella. Bajo esta categoria de una estrella la informacién es dificil
de manipular.

Dos (2) Estrellas: Los datos deben estar estructurados y en un formato que
pueda ser interpretado o procesado por maquinas; deberan estar disponibles
en la Web y tener una licencia abierta de uso. Como ejemplo estan los datos en
formato .XLS, XLSX, organizados en una tabla, sin contrasefa.

Tres (3) Estrellas: Similar al anterior, pero en un formato no propietario. El nivel
3 estrellas implica la publicacién de los archivos de los niveles 1 y 2, mas el
formato no propietario que en este caso debe ser CSV o XML. En estos dos
formatos se pueden manipular los datos de cualquier forma sin limitacion de
caracteristicas o de uso de algun tipo de software en particular para ello. Son
faciles de publicar y se prestan para el intercambio entre maquinas.

Cuatro (4) Estrellas: El conjunto de datos abiertos debe cumplir con las
condiciones de las estrellas previas y ademas utilizar los estandares
recomendados por W3C que son los formatos RDF y SPARQL. En este nivel es
necesario usar URIs (que es la direccibn web de un dato que sirve para
enlazarlo con otros datos) para identificar cosas y propiedades, de manera que
se pueda apuntar a datos. Los datos se pueden vincular desde cualquier otro
sitio (Web o local) y se pueden marcar como favoritos.

Cinco (5) Estrellas: Son los conjuntos de datos vinculados con los de otras
instituciones, habiéndose dotado de contexto. En la practica, es la informacién
contenida en la web que a su vez re direcciona a otras fuentes de datos. Por
ejemplo, si se publica informacion sobre un libro dentro del conjunto de datos,
enlazar descripciones del libro que pertenezcan a otros publicadores de datos
abiertos.
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Para profundizar en el tema de formatos, a continuacion, se listan enlaces que
nos brindan mayor informacion, incluyendo guias y tutoriales:

e RDF, SPARQL y Linked Data

El mismo comprende Guias y tutoriales
http://www.w3.0org/TR/rdf-spargl-query/

e Para desarrolladores PHP
Graphite es una libreria para PHP construida sobre RC2 y facilita el desarrollo
de aplicaciones que utilicen datos en formato RDF. Su nueva funcionalidad de
“descripcién de recursos” la hace una excelente forma de proveer a un sitio
web datos desde SPARQL.

http://graphite.ecs.soton.ac.uk/

e Para desarrolladores Java
http://jena.apache.org/

http://www.openrdf.org/

e Para desarrolladores .NET
http://www.brightstardb.com/ http://code.google.com/p/lingtordf

e Implementaciones SPARQL

http://www.w3.org/wiki/Spargllmplementations

e Protégé
Es un editor de ontologias gratuito y de cédigo abierto.

http://protege.stanford.edu
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b..Como.convertir.un archivo asFormato Abierto

En este acapite mostraremos como convertir el formato de un conjunto de datos
para publicarlo en un mayor grado de apertura, o que posibilita mejorar la
calificacion del dato abierto. Por ejemplo, si se encuentra en un formato con

evaluacion 1 o 2 estrellas, podria pasar a 2 o 3 estrellas respectivamente.

La conversién se puede hacer desde un archivo o desde un gestor de base de
datos.

1. Desde un archivo en Excel a CSV

Los archivos en formato CSV, por sus siglas en inglés “comma-separated values”
son un tipo de documento presentado en formato abierto sencillo para representar
datos en forma de tabla, en donde las columnas se separan por comas Y las filas
por saltos de linea. Para ejemplificar cdmo hacer la conversién de un documento
en formato Excel a formato abierto CSV, tomaremos un cuadro de informacion
relacionada al presupuesto de una institucion. La siguiente imagen representa el
conjunto de datos sin depurar.

NOMBRE DE LA INSTITUCION
REPORTE POR TIPO DE PRESUPUESTO Y GRUPO DE GASTO
TOTAL
FUNCONAMIENTO 104 512
SERVICIOS PERSONALES [ 10694074] of of usr0s] 1052334  nesassal 1sssses] wa [ s [ sz wa [ s4s
SUELDOS [ s2s20mf of of of  sas2ses] 1376698 L264%050) 157 | %2 [ Lzseesso] 157 [ 982
"1 PERSONALFILO |SUELDOS) 8,105,539, 0 0 0 8105580 1351008 127525050] 157 [ 44 1505050] 157 [ w44
"2 PERSONAL TRANSITORIQ (SUELDOS| 146,400 0 0 0 146,200 25,500 020000 145 [ 80 020000 185 [ 80
DIETAS 20,000 0| 0 1600 20,000 4,000 270000 135 [ 615 2700000 15 [ 675
GASTOS DE REPRESENTACION FUIOS 138,000 [l 0 0 138.000 23.000 10000 B33 [ 826 100000 B3 [ 86
il MES 204530 0| 0 0 404530 124805 13105504 324 972 13105504 4 972
CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL [ 1303028 of of of  13am  m3m0] 2eakse] 60 [ 95z [ 2ea%e0” 160 [ oss
"1 CUOTA PATRONAL DE SEGURQ SOCIAL 1,071,307 0 0 0 1,071,307 178546| 1560161 164 [ 984 1se0t61f 164 [ %84
" 2 CUOTA PATRONAL DE SEGUARO EDUCATIVO 123,690 0 0 0 123,690 20,608 w4614 158 [ 36 w414 158 [ 36
"3 CUOTA PATRONAL DE RIESGO PROFESIONAL 123630 0 0 0 1236%0 20515 5e606) 127 [ 761 5e606) 127 [ 761
" 4 CUOTA PATRONAL PARA EL FONDO COMPLEMEN] 24741 0 0 0 24,741 4120 ses2s) 148 [ 7 sgsesf 148 [ 887
OTROS SERVICIOS PERSONALES [ sssazrf  amo7sy of  am2108] 364,396 1375 00of 00 [ oo [ 000/ 00 [ o0
IS @4 T EE—— o)
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Previo a la conversién es necesario depurar la tabla de todos los elementos que
puedan obstaculizar su uso de manera automatizada; estos elementos son las
lineas y columnas en blanco, los sombreados, caracteres en negritas, italicas,
colores, los titulos, encabezados, celdas combinadas y cualquier otro tipo de
formateo. Las filas o columnas con totales o porcentajes tampoco son requeridas
para el formato CSV, solo los datos crudos. La siguiente tabla es el resultado del

trabajo de depuracién de la tabla anterior.

A B C D E F G H 1 J K
Detalle Presupuestzdo | Traslados |CREDITOS [REDISTRIB PRESUPUESTO, |ASIGHACICN BECUTAD0 COMPROMISOS SALDODEL |PAGADO
1 " |MODIFICADO |ACUMULADA |A35) DEVENGADO |ORIGINAL
2 |PERSONAL F1JO (SUELDOS) 8232524 0 0 0 8,232,524 2058132 190998107  1909,981.07 000 190998107
3 |PERSONAL TRANSITORIO (SUELDQS| 135,200 0 0 0 135,200 34,300 32,59167 32,591.67 0.00 32,591.67
4 DIETAS 58,300 0 0 0 58,300 14,578 2,400.00 2,400.00 0.00 2400.00
5 |GASTOS DE REPRESENTACION FIJOS 138,000 0 0 0 138,000 34,500 31,000.00 31,000.00 0.00 31,000.00
6 Xlll MES 434775 0 0 0 434775 144926 130,526.65 130,526.65 0.00 130,526.65|
7 (CUOTA PATRONAL DE SEGURO SOCIAL 1,089,200 0 0 0 5 272,308 25443853 25443853 0.00 15443393
8 CUQOTA PATRONAL DE SEGURQ EDUCATIVO 125,628 0 0 0 125,628 31418 289451 2333451 0.00 2893451
9 CUOTA PATRONAL DE RIESGO PROFESIONAL 125,528 0 0 0 125,528 31415 23347.20 23,347.20 0.00 23,347.20/
10 | CUOTA PATRONAL PARA EL FONDO COMPLEMENT. 25,187 0 0 0 25,187 6,306 537243 537243 0.00 537243
11 SERVICIOS PERSONALES 1,165,897.00 0 0 0 1,165,897 0 0.00 0.00 0.00 0.00
12 |SUELDOS [PLANILLA) 20,000.00 0 0 0 20,000 2,000 0.00 0.00 0.00 0.00

Luego de la depuracién de la tabla, pasamos al paso de generar el
formato CSV mediante la instruccién “guardar como” y buscamos el
formato CSV (delimitado por comas), como se muestra en los siguientes
pasos:

1. Damos click en “Archivo”

ta Disefio ae paging F a Dat Re vi
B o)
Catibri 1 Numero - _r—‘ j257 L
ALK ) = =
N & S+ - v arv | B o 00 | o8 L%  Fommato  Darformate Estios
= =2 - ” % =% wnaidonst - tomo tabla +  ceida
Fuente : Alineacon . Lmero 5 Estil
- *
8 < D 3 F G H
PRESUPUESTO |ASIGNACION
lleoC o1 Gast Bresupusst Trazlados |CREDITOS |REDISTRI
D=talle o Concepto del Gasto esupusstaco aslados | CREDITO! EDISTRIB MODIFICADO | ACUMULADA
PERSONAL F O [SULLDOS| © ° o
PERSONAL TRANSI TORIO (SUELDOS) 0 0 0
0 o 0
0 0 (]
X MES ) 0 0
CUOTA PATRONAL DE SEGURO SOCIAL 0 0 ]
CUOTA PATRONAL DE SEGURO EDUCATIVO [ 0 [
CUOTA PATRONAL DE RIESGO PROFESIONAL [ o [
CUDTA PATRONAL PARA EL FONDG COMPLEMENT. [ o )
SERVICIOS PERSONALES 1,155,8697.00 [ 2 )
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2. Seleccionamos “guardar como”

Inicio Insertar Disefo de pagina Formulas Datos Revisar Vista

i Informacién acerca de EJEMPLO DF ARREGLO DEL PRES...

C:\Users\rbecerrz\Desktop\Docs-Talleres\Pruebas\Caso NEJEMPLO DE ARREGLO DEL PRESUPUEST...

&l Guardar como

|5 Abrir

[ cerrar 2
A= Permizos
Informacién LH}] Cualquier usuario puede abrir, copiar y cambiar cualquier parte de este lioro.
Proteger
Reciente libro ~
H Iy ”
3. Selecciona “tipo
v < >
Nombre de archive: | EFEEMPLO DE ARREGLO DEL PRESUPUESTO.xdsx v
Tipo: | Libro de Excel (*.xisx) v
Autores: Gladvs Barahona Perez Etiouetas: Aarecar una etioueta Titulo: Aorecarun titulo

4. Selecciona CSV (MS-DOS)

T HUibro de Excel (*adsx)
Libro de Excel habilitado para macros (*.dsm)
Organizar ~ Ni Libro binario de Excel (*xlsb)
Libro de Excel 97-2003 (*xds)
4 Descargas | Datos XML (*xml)
B Escritorio Pagina web de un solo archivo (*.mht;".mhtml)
B s - Pagina web (*.htm;*.html)
. Sitios recientel pi v, de Excel (*xitx)
Plantilia de Excel habilitada para macros (*.xitm)
Plantilla de Excel 97-2003 (*.xdt)
Texto (delimitado por tabulaciones) (*.ba)
8 Descargas Texto Unicode (*.txt)
| Documentos |Hoja de calculo XML 2003 (*ml)
Libro de Microsoft Excel 5.0/95 (" xis)
CSV (delimitado por comas) (*.csv)
= Imagenes Texto con formato (delimitado por espacios) (*.pm)
PR Texto (Macintosh) (*.txt)
B Misica |1 o (MS-DOS) ()

8 Videos CSV (Macintosh) (*.csv)
e Disco local (C
DIF (formato de intercamBo de datos) (*.dif)

SYLK (vinculo simbélico) (*.slk)

[

1M Este equipo

m Escritorio

€ Red Complemento de Excel (*xdam)
Complemento de Excel 97-2003 (*.xla)
PDF (*.pdf)
- Documento XPS (*.xps)
Nombre de archivo: |1y :. g c2ioie doneeen s 00 od)

Para verificar nuestra conversién abrimos el archivo resultante (CSV) con el
bloc de notas (Notepad) y veremos una tabla plana separada por comas o
espacios en blanco, como la que se muestra en la siguiente imagen.
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Archive Edicion Formato Ver Ayuda

petalle ,Presupuestado, Traslados,CREDITOS,REDISTRIS. ,PRESUPUESTO MODIFICADO,ASIGNACION ACUMULADA,EJECUTADO (ABS),COMPROMIS! ~
PERSONAL FIJO (SUELDOS),"8,232,524",0,0,0,"8,232,524","2,058,132","1,999,981.07","1,9089,961.07",0.00,"1,909,961.87"
PERSONAL TRANSITORIO (SUELDOS),"139,20@",8,8,0,"139,200","34,838","32,591.67",32,501.67",8.00,"32,591.67",,,,,,,,, Srrrsrs
DIETAS, "58,300",0,0, 8, "58,300", "14, 578", "2, 400.00", "2, 400.00",0.00,"2,400.00", 111111 122532200322003221022222322232222005
GASTOS DE REPRESENTACION FIJOS,"138,000",8,0,0,"138,000","34,500","31,000.00","31,000.88",8.09,"31,000.00",,,
XIII MES,"434,775",8,0,0,"434,775","144,926","130,526.65", "128, 526. 65" ,0.00, 139 526.65"555550000000000000000000000 Srrrsrs
CUOTA PATRONAL DE SEGURD SOCTAL,"1,089,208",0,0,0,5, "272,308", ~254,439.93", “254,439. 93", 8,80, ~ 254,439, 93"+ 11+ ssrssssss s
CUOTA PATRONAL DE SEGURO EDUCATIVO,"125,628",0,0,0,"125,628","3],418","28 954.51","28,954.51",0.00,"28,950. 51" 1 v s s s vrsrs
CUOTA PATRONAL DE RIESGO PROFESIONAL,"125,525",@.0,0,"125,628", 31,415 ,"23,347.20", "23,347.20" 0.0, "23, 347 .20~
CUOTA PATRONAL PARA EL FONDO COMPLEMENT.,"25,187",0,0,0,"25, 1876 ,306",75,372.43","5,372.43",0.00,"5,372.43", ,,,, Srsrsrs
SERVICTOS PERSONALES,"1,165,397.00",0,0,0,"1,165,897",0,0.00,0.88,8.00,0.00, 111111 1000s00s2s03002000079205150ssssssssss
SUELDOS (PLANILLA),"N,W@-%",9,9.6."29,999","2,909"19-99,9-99,9-93,9-99 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

ALOQUTLER DE EDIFICIOS Y LOCALES  "1,065,965°.8.09, 188 486", "1,865,965" 531, 856", "57,454_38" . "318,592 64", "2 ,833.80" "43 2

;;;;;;;

,,,,,, 2333300

..........

Convertir un archivo de Excel a CSV es muy sencillo (lo mismo se aplica a Open
Office o Libre Office), simplemente en la opcién “Guardar como” del documento se
debe seleccionar el tipo de archivo que queremos.

2. Desde un Gestor de Bases de Datos

Para gestionar informacién en formato abierto desde una base de datos es necesario
adaptarse a un meta lenguaje que permita el intercambio de informacion entre
diferentes plataformas. El Formato XML es una adaptacién del “Standard Generalized
Markup Language”, es decir, un lenguaje que permite organizar y etiquetar
documentos. No es un lenguaje en si mismo, sino un sistema que permite definir el
lenguaje de acuerdo con las necesidades.

Para la extraccion de datos desde bases de datos al formato XML podemos hacerlo
de diversas formas, tal como ejemplificamos a continuacién:

e Ejemplo 1: Exportacion de datos desde Oracle al formato XML

Oracle no cuenta con una interfaz grafica que permita realizar una exportaciéon de
datos a XML directamente, es necesario crear un procedimiento que lea desde una
estructura de tabla o vista y genere el documento XML para esos datos.

Sin embargo, existen otras herramientas que permiten realizar la exportacién. Por

ejemplo, PL/SQL Developer permite realizar la exportacién directa de datos a
formato XML y CSV desde un menu como muestra la siguiente imagen:
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View Tools Help

Find in Results ...
Spreadsheet Autosize >

Clear Spreadsheet
Blnd Variable Cursors >

Export results to Excel. Ctrl-+Alt+E
Export results to a CSVfile ...

Export results to an XML file ...

e Ejemplo 2: Exportacién de datos al formato XML mediante MSSQL Server

MSSQL Server cuenta con un asistente para la exportacién de datos muy sencillo
de utilizar, permite exportar a diferentes formatos como CSV o Excel. Se va a
administracion, en la carpeta base de datos entramos a tareas y seleccionamos
exportar datos. La siguiente es una imagen del menu mencionado:

[= [_J Databases _AJ
[ System Databases
20
&3 Dj New Database...
=3 T New Query
““ Script Database as  »
23 : :
g Tasks » Detach...
Policies » Take Offline
Facets Bring Online
= :
Start PowerShell Shrink 4
- =
Reports 4 Back Up...
L3 Vie | Restore »
3 Sy Rename ;
&= [ Prg Delete Generate Scripts...
% j ﬁefresh ' Extract Data-tier Application...
= Cd Properties Register as Data-tier Application. ..
) (5 mssemores Import Data...
# 3 Types
@ 3 Rules Export Data...
—_—h e “ o
IS @4 T EE—— o)
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En la versién 2008 R2 no es posible la exportacién directa desde la consola de
administracién a un formato XML. Para exportar datos a formato XML es necesario
realizar cierta programacion para lograr el formato deseado. Para ello el desarrollo
de procedimientos es la manera indicada donde ademas se pueden utilizar
funciones especificas para la generacién de este tipo de documentos.

La version 2012 de SQL Server provee un comando para la exportacion de datos
en formato XML que facilita la solucién. El comando es el siguiente:

bcp tabla_o_vista format nul -f nombre_de_archivo.xml -x

e Ejemplo 3: Exportacion de datos al formato XML mediante MySQL

Utilizando como ejemplo a MySQL podemos facilmente exportar los datos de una
tabla a formato XML valido. Desde la linea de comando se debe ejecutar lo
siguiente:

>mysqgldump --xml test test --user=root --password=mysq|l

Tabla “test” exportada a XML.:

Idcampo1 | Campo2

1 registro 1
2 registro 2
3 registro 3
4 registro 4

La salida que se obtendra sera la estructura de la tabla, sus campos y sus datos.
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A continuacion, se transcribe la salida mencionada.

<?xml version="1.0"?>
<mysqldump xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<database name="test">

<table structure name="test">

/<ﬁeld Field="idcampo1" Type="int(11)" Null="NO" Key="PRI" Extra="" Comment=""
>

<field Field="campo2" Type="varchar(50)" Null="NO" Key="" Extra="" Comment="" />

<key Table="test" Non_unique="0" Key_name="PRIMARY"
Seq_in_index="1" Column_name="idcampo1" Collation="A"
Cardinality="2" Null="" Index_type="BTREE" Comment=""
Index_comment="" />

<options Name="test" Engine="InnoDB" Version="10" Row_format="Compact"
Rows="4" Avg_row_length="4096" Data_length="16384" Max_data_length="0"
Index_length="0" Data_free="10485760"

Create_time="2012-08-22 21:24:11" Collation="latin1_swedish_ci"
Create_options="" Comment="" />

</table_structure>

<table_data name="test">

<row>

<field name="idcampo1">1</field>

<field name="campo?2">registro 1</field>
</row>

<row>

<field name="idcampo1">2</field>

<field name="campo?2">registro 2</field>
</row>

<row>

<field name="idcampo1">3</field>

<field name="campo?2">registro 3</field>
</row>

<row>
<field name="idcampo1">4</field>

<field name="campo?2">registro 4</field>

</row>
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4.3:5. Aplicar unalicencia abierta a;los.conjuntos de.datos a publicar

Tomando en consideraciéon que el objetivo de la publicacién de los datos en
formato abierto es la reutilizacion por cualquier persona y para cualquier
propdsito, se hace necesario establecer de forma clara las condiciones que deben
regir la utilizacién de los conjuntos de datos publicados por cada institucion; estas
condiciones estan determinadas por las licencias de uso, mediante las cuales se
dan a conocer a los usuarios las condiciones en materia de propiedad intelectual
bajo las cuales podran ser utilizados los datos disponibles en un sitio Web.

Sin una licencia de uso, los datos no podrian ser realmente utilizados con las
caracteristicas de datos abiertos, y su reutilizacion por emprendedores e
innovadores seria imposible.

Existen licencias ya desarrolladas para la apertura de datos que pueden ser
utilizadas libremente y son las licencias “Creative Commons”. Estas licencias
permiten que quienes crean un determinado producto (en este caso, un conjunto
de datos) puedan retener los derechos intelectuales sobre los mismos, sin que
esto impida la copia, distribucién y distintas formas de utilizacion. °

Para efectos del Portal DAP www.datosabiertos.gob.pa se utilizaran dos tipos de
licencia de la organizacion Creative Commons: Reconocimiento 4.0

Internacional (CC BY 4.0) y CCO o CCZero para los conjuntos de datos que
sean publicados.

A continuacion, se explica de forma breve estas dos licencias:

¢ Licencia Creative Commons Reconocimiento 4.0 Internacional (CC BY
4.0):6 Permite copiar y redistribuir el material en cualquier medio o formato,
asi como realizar adaptaciones, re mezclar, transformar y construir sobre el
material para cualquier proposito, incluso comercial. Estas libertades de uso

se otorgan bajo los siguientes términos:
o En cuanto a la atribucion, debe otorgarse el crédito correspondiente,
proporcionar un enlace a la licencia e indicar si se realizaron

cambios.

S https://biblioguias.cepal.org/c.php?g=495473&p=4398203

6 https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

a— | L —
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o Sin restricciones adicionales, es decir, no pueden aplicarse términos
legales o medidas tecnoldgicas que restrinjan legalmente que otros
hagan con los datos cualquier cosa que permita la licencia.

Se pueden revisar los términos completos y cédigos legales de la licencia en
el siguiente link: https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode

¢ Licencia Creative Commons CCO 1.0 Universal ( CCO 1.0 ) Dedicacion de
dominio publico”: Permite a los cientificos, educadores, artistas y otros
creadores y propietarios de contenido protegido por derechos de autor o base
de datos, renunciar a esos intereses y derechos en sus obras y, por lo tanto,
colocarlas de la manera mas completa posible para el dominio publico, de modo
que otros puedan construir libremente, mejorar y reutilizar las obras para
cualquier propdsito sin restricciones bajo derechos de autor o leyes de bases de
datos. Puede copiar, modificar, distribuir y realizar el trabajo, incluso con fines
comerciales.

Se pueden revisar los términos completos y cédigos legales de la licencia en
el siguiente link: https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/
legalcode

A diferencia de las licencias de CC que permiten a los titulares de los derechos
de autor elegir entre una variedad de permisos mientras retienen sus derechos
de autor, CCO permite otra opcidon mas: la de optar por no recibir proteccién de
derechos de autor y bases de datos, y los derechos exclusivos otorgados
automaticamente a los creadores: el " sin derechos reservados ” alternativa a
otras licencias.

A continuacién observamos la licencia en el portal nacional de datos abiertos.

prsimanprieteiurer ' Egiorsr |

distribuidoras de e.

autoridad-nacional-de-los Informacién Adicional

servicios-publicos-asep Campo Valor

Titulo ASEP, Concesiones en tramite

Descripcién racion de energla eléctrica
Sulic
Fuente
Versién
Autor
8 Facaiook Email del Autor
Mantenedor

Email del Mantenedor Michele E. Moreno

7 https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/

a— | L ——
48


https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/legalcode
https://creativecommons.org/publicdomain/zero/1.0/legalcode

g(/n\\A ﬂ) GiipsdeTibG Guia de Apertura y Pubbcacah"modg

Y Q de Datos Abiert a

S | daGoblemo Abiertos
: de Gobierno

4.3:6./Inclusion.de metadatos_ en;los.conjuntos.de.datos a publicar

En términos generales los metadatos son aquellos datos que describen el
contenido de los archivos, o la informacién contenida en ellos. Son de gran
importancia en el proceso de gestién y gobernanza de los datos, ya que facilitan
su busqueda y andlisis, asi como su estandarizacion.

Para la mejor gestion del conjunto de datos, es necesario que se describa su
contenido, informacion y otras caracteristicas, a través de los metadatos.

Para facilitarles a los usuarios finales el uso de los conjuntos de datos publicados
es necesario hacer una descripcién detallada de lo que se publica mediante los
metadatos, los cuales hacen una descripcion especifica del conjunto de datos,
describiendo su contenido, informacion y otras caracteristicas, como por ejemplo
la indicacién del nombre del conjunto de datos, una descripcidn, etiquetas,
informacion legal, la licencia usada, la cobertura temporal y geografica, fecha de
publicacién, ultima actualizacion. Especificamente para el caso del Portal de
Datos Abiertos de Panama, los metadatos estan divididos en metadatos del
conjunto de datos, y metadatos de los archivos, en los que se detalla la fecha de
publicacién y actualizacion.

A continuacion, un ejemplo de los metadatos, de un conjunto de datos existente
en el portal nacional de datos abiertos.

Informacién Adicional

Campo Valor
Titulo ASEP, Concesiones en tramite
Descripcion Concesiones de generacién de energia eléctrica

utilizando la energia hidraulica.

Fuente https://www.asep.gob.pa/?page_id=12866
Version 1.0

Autor Unidad de Gestion Ambiental

Email del Autor Unidad de Gestién Ambiental
Mantenedor Michele E. Moreno

Email del Mantenedor Michele E. Moreno
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Informacidn adicional

Campo Valor

Ultima actualizacién Septiembre 3, 2020

Creado Septiembre 9, 2019

Formato XLSX

Licencia Creative Commons Attribution

Nombre Concesiones en Tramite

Descripcién Concesiones de generacion de energia eléctrica

utilizando la energia hidraulica.

Para el caso en que se requiera determinar la estructura interna de los esquemas de
datos, como en el caso de publicaciones en formatos CSV, donde se debe
suministrar una descripcion del esquema, por ejemplo, suministre una tabla de
descripcion de campos. Ver ejemplo de cuadro que pudiera agregarse a los
metadatos presentados:

Nombre del Atributo Descripcion Tipo de Dato Recurso Relacionado Informacién Adicional
Descripcion exacta de la Descripcion detallada del Numérico, texto, fecha, hora, | Recurso que da significado al | Cualquier informacion
columna tal cual aparece en significado del atributo moneda, atributo. Ejemplo si el adicional sobre el atributo
los archivos de los conjuntos | orientada a las personas que | Ejemplo: Numérico atributo es un codigo, tiene que complemente la
de datos. pretendan utilizar el atributo. como recurso relacionado la informacion basica.
Ejemplo: Codigo Prov Ejemplo: Prov de tabla o recurso donde se Ejemplo en el archivo

Residencia describe el significado de provincia.xls estan los
dicho codigo. nombres de las provincias
Ejemplo: Codigo Prov asociadas a dicho codigo.
(codigo de provincia) Ejemplo:
apunta al archivo 1. Panami
Provincia.xls 2. Colén
3. Coclé...

4.3.7. Asignacion de URL o,URI a /los conjuntos de datos de 4 y5
Estrellas

Con la finalidad que el recurso (dato-informacién) pueda ser identificado y ubicado
facilmente por los usuarios del portal, es necesario que se especifique el “Localizador de
Recurso Uniforme o URL” (por sus siglas en inglés) del conjunto de datos.
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Si es el caso de conjuntos de datos catalogados como de 4 y 5 estrellas, se debe
especificar el nombre del conjunto de datos conocido como ldentificador de Recurso
Uniforme (URI por sus siglas en inglés) de acceso.

En ambos casos se corresponden a la cadena de caracteres que identifican los recursos
en la red de forma inequivoca. La diferencia entre ambos es que los URI son fijos, y los
URL pueden variar en el tiempo.

Ver ejemplo de URL en la fig. abajo que ejemplifica un conjunto de datos existentes en el
portal nacional:

(D \As ! Datos Abiertos De Panamad

datosabiertos. gob.pa

INICIO DATOS TEMATICAS ORGANIZACIONES APPS CONTACTENOS ACERCADE CURSO VIRTUAL DE DJ

Organizaciones / autoridad-nacional-de-los-s ... / ASEP, Concesiones en tramite / Concesiones en tramite

Concesiones en tramite
https://www.datosablertos gob.pa/dataset/b938098d-83e7-49de-90a6-d2cc1792abdc/resource/8b7b74b6- 1feb-41ac-90dB-3eb7e1080bd2/download/c

Concesiones de generacion de energla eléctrica utilizando la energia hidraulica.
5 Explorador de Datos

> Incrustar

Para el caso de la conversion de datos en formato abierto, en donde se hace una
depuracién de la informacion contenida en las tablas, podemos usar el titulo de la hoja
de célculo como parte de la URI y de esa manera sera posible identificar facilmente el
archivo.

Por ejemplo:

http://www.miservidordedatos.com/resultadosfinales/cuadros/PRESUPUESTO_INSTITUCIONAL_MES_AN
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4.3.8. Carga de datos al sitio institucional y al portal nacional

Una vez que se han preparado los conjuntos de datos, utilizando las mejores
practicas de seleccidon del conjunto de datos, evaluacién del estado del
conjunto de datos, estandarizacion de formato, y demas acciones
encaminadas a responder a las necesidades de los grupos de interés y
ciudadania en general, debemos poner los datos abiertos en linea.

En primer lugar, se debe ubicar la informacion liberada en la seccion de datos
abiertos del sitio web de su institucidén, o en la seccidon donde expone la
informacién para el publico en general. El objetivo es agregar a la informacién
de formato tradicional los datos abiertos, sumando nuevos conjuntos de datos
y siguiendo el programa de liberacién de datos.

Es importante recordar, que, si la institucién planea en primera instancia liberar
informacién utilizando archivos que ya estan publicados en su sitio web en el
formato PDF, debe eliminar cualquier contrasefia y restriccion impuesta para
uso del archivo (de impresioén, copia de texto o descarga). Esto la colocara en
nivel de 1 estrella.

Permita que sus datos puedan ser descargados masivamente, en series
enteras de tiempo u otro criterio, y si es posible, también a través de APlIs.

Una vez que los datos abiertos han sido publicados en el sitio web de su
institucién se debe entrar al portal nacional de datos abiertos de Panama (DAP)
https://www.datosabiertos.gob.pa para publicar los nuevos conjuntos de
datos.

Para ingresar al portal DAP a cada institucién se le facilitara usuario y
contrasefia a través de la Autoridad Nacional de Innovacion Gubernamental
AlG. La plataforma sobre la cual esta el portal nacional es conocida como
“CKAN” disefiada por OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION (OKF)8. CKAN esta
orientada a proveedores de datos siendo una solucién completa de software
para hacer los datos accesibles y reutilizables al proveer herramientas para
publicar, compartir, encontrar y usar los datos (incluyendo almacenamiento de
datos y provisién de APIs de datos robustas). Esta plataforma es muy popular y
utilizada en muchas organizaciones de distintos paises.

8 https://okfn.org/
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A continuacién, se presenta un ejemplo del formulario de captura de los
metadatos del conjunto de datos (el proceso de publicacion de datos abiertos
se explica en la “Guia de Publicacion en el Portal DAP”, documento de
insumo que es entregada a la institucion al momento que se le asigna el

usuario y contrasena para ingreso al portal).

Modelo de formulario de publicacién de metadatos de un conjunto de datos.

&}t D g ! AS ! P b Datos Abiertos De Panoma

datosabiertos.qob.pa

INICIO  DATOS TEMATICAS ORGANIZACIONES APPS CONTACTENOS

Datos / Crear Conjunto de datos

¢Qué son los confuntos de datos?

Un Conjunto de Datos de CKAN es

una coleccion de recursos de datos ES Titulo:
(como ficheros), junto con una
descripei6n y otra informacién,
unida a una URL. Los conjuntos de
datos son lo que los usuarios ven EN Titulo:
cuando buscan un dato.
% ES Descripcion:
EN Descripcion:
Etiquetas:
Licencia:
* Organizacién:
Visibilidad:
Fuente:
Versién:
Autor:
Email del Autor:
Mantenedor:
Emall del

Mantenedor:

eg. Yellow Submarine

* URL: v iertos.gob.p

eg. Yellow Submarine

£g. Alguna noia tll sobee los datos

Puette vt farmaio Nark down i

29 Alguna nofa Uil sobee los dalos

Puede wsar formate Mandown aqui
£g. economia, salud mental gobiemo

No se especifico la icencia

(i
8
Privado
hitp fiejemplo. comataset json
10
Joe Bloggs
pe@eample.com
Joe Bloggs

pe@example com

* Campo requerido
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Modelo de formulario de publicacion de metadatos de los archivos

Datos / Crear Conjunto de datos

Quéesn > » r2r congano ¢ o Agregar datos

Un recurso puede ser cualquier Fichero: & Subir | @ Enlace
archivo o enlace a un archive que —_

contiene datos utiles.

ES Nombre: | &) Precios del Oro Enero 2011
EN Nombre: | &) Precios del Oro Enero 2011

ES Descripcion: | eg. Alguna nota Ui sobre los datos

Puede wsar formalo Markdown agui

EN Descripcion: | eg. Alguna nofa Ui sobre los datos

Puede utar lormato Markdown aqui

Formatar | ¢ 5V, XML & JSON Lo

Anterior i‘ Guardar y Agregar oo [RCIITEY
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a. Actualizacion y liberacion de nuevos conjuntos de datos

Es imprescindible mantener actualizado el portal DAP acorde a la realidad de
publicacién de cada institucién para que los datos publicados constituyan un insumo
de valor para los usuarios.

Este punto indica el compromiso que adquiere la institucion frente a los usuarios de la
comunidad al determinar un programa de actualizacién y liberacién, fijando un
calendario de publicacién de datos abiertos que incluye igualmente la publicacién de
nuevos conjuntos de datos. Se recomienda que la programacion tenga un alcance
anual y se publique en el sitio web de la institucion para orientar a la comunidad.

A continuacién, presentamos una plantilla, que puede ayudar para la programacion

recomendada:

Modelo de plantilla de actualizacion

Institucién

ASEP

Oficial de Informacion

Nombre del Oficial de Informacion

Correo oficial del Oficial de Informacién

XXXXXXXXX(@asep.gob.pa

Conjunto de datos

Volumen de Agua comprada al IDAAN y a la ACP y APSA periodo xxxx

Descripcion de los Datos

Volumen de agua en millones de galones comprada por el IDAAN a la Autoridad del
Canal de Panaméa (ACP) y Aguas de Panamda, S.A. (APSA) distribuida en Panamé
Metro

Version Actualizacion a xxxxxx /Nuevo conjunto de datos
Periodicidad de la Actualizacién / Tremiestral

Publicaciéon

Fecha tentativa de publicacion. DD-MM-AA
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4.3:9. Limpieza del conjunto de datos

Es fundamental que los datos estén limpios y sin errores para trabajar con ellos y
generar nuevo valor. Los datos limpios son coherentes, no contienen duplicaciones y
estan listos para que una maquina los procese. Cuando estan limpios resulta facil
combinarlos con otros conjuntos de datos y obtener mucha mas informacion.

a.;Errores frecuentes

Existe una serie de errores tipicos que se cometen al momento de publicar los
datos, a los que deberiamos estar atentos en cualquier conjunto de datos con el
que estemos trabajando:

1. Formatos erréneos: por ejemplo, un conjunto de datos en donde las fechas
pueden estar escritas de forma incoherente.

2. Variacion de la escritura: Generalmente se intenta ahorrar tiempo a la hora de
introducir datos abreviando términos. Cuando estas abreviaturas no son
coherentes, se pueden generar errores en el conjunto de datos. Las
diferencias en el uso de las mayusculas, los espacios y los géneros de los
adjetivos también pueden dar lugar a este tipo de errores.

3. Duplicacion de registros: Un registro duplicado ocurre cuando el mismo dato
se ha introducido mas de una vez. Los registros duplicados suelen
producirse cuando se combinan conjuntos de datos o cuando no se sabe
que ya existia una entrada.

4. Redundancia de los datos: Los datos redundantes son cualquier informacién
que no es relevante para trabajar con el conjunto de datos. Normalmente, un
conjunto de datos se crea para un fin concreto que requiere detalles, y
alguno de estos datos es posible que no se necesiten. Un caso tipico de
datos redundantes suelen ser las filas con cantidades totales. Otras veces se
combinan columnas de datos o se replican para facilitar su legibilidad.

5. Mezcla de las escalas numéricas: Los valores numéricos de los conjuntos de
datos suelen usar distintas escalas para que resulte mas facil leerlos. En los
conjuntos de datos de los presupuestos, por ejemplo, las unidades suelen
estar expresadas en millones, asi 1,200,000 suele convertirse en 1,2 M. Sin

a— | L —
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embargo, las cantidades mas pequefias como 800,000 contindan
escribiéndose en su forma extendida. Para una maquina esto significa que
leen la cifra extendida como 1,2... lo que genera errores.

6. Mezcla de rangos: Los datos a veces se miden en rangos, como la edad o el
salario. Para que una maquina pueda entender estos rangos es importante
separar los valores altos de los bajos.

b. Herramientas recomendadas para limpieza de datos

1. Open Refine: ©

Open Refine es una herramienta de software disefiada para tratar datos que no se
han limpiado. La herramienta consiste en un navegador basado en columnas que le
permite solucionar errores en todo un conjunto de datos abiertos mediante una sola
accion.

Entre los errores que pueden solucionarse se encuentran:
e Formatos de fecha

Variacion de la escritura

Duplicacién de registros

Redundancia de los datos

Mezcla de las escalas numéricas

Mezcla de rangos

2. Programas de hojas de calculo:

También encontramos programas de hojas de calculos, con los cuales es mas facil
solucionar algunos errores como los que detallamos a continuacién:

e Errores ortograficos
e Redundancia de los datos
e Comprobacién de las cifras

9

openrefine.org
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4.3.10.Divulgacion del.plan.de apertura.de Datos Abiertos

Cada institucion debe divulgar su plan de publicacién de datos abiertos y el
programa de actualizacion. Esto se puede realizar con herramientas ya existentes
como, por ejemplo, en el sitio web institucional (pagina de datos abiertos y seccion
de noticias, por ejemplo) y en el correo electrdnico.

Es importante que cada vez que sean cargados nuevos conjuntos de datos se
promocionen con ambas herramientas. Otras herramientas importantes para difundir
la apertura de datos son las redes sociales, las cuales pueden ser utilizadas para
envio de alertas de liberacién de nuevos conjuntos de datos a usuarios seguidores,
ademas de promocionar su uso Yy re-uso. Las redes sociales son muy Utiles para
publicar informacién de forma rapida, y llevar mensajes cortos y puntuales sobre
datos publicados recientemente.

Al utilizar el correo electronico como medio de difusién es recomendable identificar
previamente a usuarios y sus areas de interés, lo que posibilitara estructurar listas de
acuerdo a los perfiles de interés de estos. Sin embargo, la promocién a través de
estas listas requiere de una planeacion e investigacién en la comunidad,
instituciones de gobierno, empresa privada, organizaciones de la sociedad civil, etc.,
de tal forma, que se pueda conformar efectivamente las mismas. Los mensajes en
los correos deben ser explicativos e incluir contenidos sobre los conjuntos de datos
liberados.

Para la obtencion de los mejores resultados en la divulgacion del uso y re-uso de los
datos abiertos es necesario realizar una planificacién y programaciéon de actividades
incluyendo tanto a los grupos de interés y comunidad en general, como a las
unidades generadoras de los datos abiertos en las instituciones, en la medida de lo
posible; por ejemplo, al realizar actividades de consulta ciudadana se facilita la
interaccion entre usuarios y generadores de datos abiertos, con el objeto de
intercambiar ideas, opiniones y sugerencias, o que redunda en el mejoramiento de
los servicios de informacion por parte de las instituciones de gobierno, al tomar en
cuenta de manera directa la opinién de la comunidad.

Otro método que puede ser utilizado para generar y mantener el interés de los
grupos y comunidad en general en el uso y re-uso de los datos abiertos de gobierno
es publicar boletines con la descripcion de los datos que seran liberados de acuerdo
a la programacion institucional de apertura de datos. Los eventos especiales y
actividades con la comunidad son ocasiones apropiadas para promocionar los datos

58



Grupo de Trabajo Guia de Apertura y Publicacién de

de Datos Abiertos
de Goblerno

(0)AGP)

datosabiertas gob pa

atos
Abiertos
de Gobierno
abiertos. En ellos se pueden hacer presentaciones sobre uso y re-uso de los datos
abiertos, como visualizaciones de experiencias en otros paises, ensefiandoles el
valor agregado que se puede sacar de ellos disefiando aplicaciones en temas
especializados.

4.3.11. Promocion.en.el.uso.de:Datos Abiertos

Cuando abrimos los datos es necesario construir comunidades que hagan uso de la
informacién, por ejemplo, desarrolladores o visualizadores son esenciales en la
primera etapa de apertura de datos, ya que a través de ellos se pueden crear
grandes herramientas que, a su vez, lleguen al publico en general.

Junto a esto, existen organizaciones, comunidades y especialistas en el uso y
explotaciéon de los datos abiertos, por ejemplo, los investigadores, periodistas de

datos, ONG y comunidades de desarrolladores informaticos.

Por eso, con el fin de mantener activo este ecosistema de uso, se proponen las

siguientes actividades:

Nombre de la Iniciativa

Descripcién

Resultados

Impacto en la
comunidad

IDEATONES

Sesiones colectivas, de
preferencia con personas
participantes
multidisciplinas, en donde
se analizan datos sobre una
problematica en particular
con tal de generar ideas que
contribuyan en su solucion;
idealmente, las ideas con
mayor potencial de impacto
y viabilidad de
implementacion deben ser
apoyadas, posteriormente,
para profundizar en analisis,
realizar prototipos e
implementarlas en la vida
cotidiana.

Las ideas generadas pueden
abarcar desde propuestas de
politicas publicas,
intervenciones sociales
hasta potenciales
aplicaciones tecnologicas.

Convivencia, anéalisis y
aprendizaje mutuo entre
especialistas (analistas de
datos, visualizadores,
expertos en tematicas,
programadores, trabajadoras
sociales, funcionarias
publicas, etc.); generacion
de alianzas multidisciplinas
en relacién con una
problematica especifica;
involucramiento de analisis
basado en datos entre
sectores interesados e
inclusive especializados sin
uso de datos.

MAPATONES

Son sesiones colectivas de
levantamiento de datos
geoespaciales.

La recopilacion de datos
geoespaciales relevantes
para ciertas comunidades o
temas que previamente eran
inaccesibles.

Generan el involucramiento
de personas con diversas
capacidades técnicas
quienes incrementan su
solidaridad con la causa de
que los datos sean
generados.
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EXPEDICION DE
DATOS

Sesiones colectivas de
preferencia multidisciplinas
en donde grupos de hasta 8
personas analizan datos
relacionados con alguna
problematica o situacion de
su interés con tal de llegar a
conclusiones sobre la
misma.

Andlisis detallado basado en
datos sobre un tema,
situacion o problematica;
aprendizaje de tacticas y
herramientas para el analisis
de datos.

Socializacion de conjuntos
de datos, iniciativas y
vinculacidon entre
comunidades y perfiles.

HACKATONES Espacios de hasta 48 horas | Visualizaciones, plataformas | Aumento de colaboracion,
en donde las personas | de informacion, sitios web, | aprendizaje mutuo y
participantes (de preferencia | aplicaciones moviles, | sinergias entre las personas
multidisciplinas) desarrollan | servicios web de datos, | del equipo; competencia
soluciones tecnoldgicas | dispositivos mecatronicos | creativa, tecnoldgica y
basadas en datos; | para generacion de datos, | analitica entre equipos de
comunmente se otorgan | etc.; aprendizaje entre las | personas participantes;
premios para apoyar que las | personas participantes en | alianzas posteriores al
soluciones ganadoras | torno a trabajo en equipo, | evento para realizar otros
puedan ser terminadas y | acceso y procesamiento de | proyectos.
llevadas a usuarios finales; | datos, uso de plataformas
en un escenario optimo, los | tecnoldgicas, interfaces de
equipos ganadores son | persona usuaria y definicion
incubados y apoyados por | de productos basados en
organizaciones clave para la | datos.
implementacion del
proyecto.

MEDIATONES Espacios de hasta 48 horas | Reportajes periodisticos, | Aumento de colaboracion,

en donde personas
participantes (de preferencia
multidisciplinas) realizan
proyectos comunicacionales
basados en datos ya sea en
periodismo, activismo o
comunicacion social;
comunmente se otorgan
premios para apoyar que los
proyectos ganadores puedan
ser terminados, publicados,
alcanzando a sus audiencias
meta; en un escenario
optimo, los equipos
ganadores son incubados
por especialistas en
comunicacion, periodismo,
datos y tecnologia y se
cuenta con el compromiso
por parte de medios y
organizaciones para la
publicacién de proyectos.

visualizaciones, campafias
de incidencia y acciones de
comunicacién social;
aprendizaje entre las
personas participantes en
torno a trabajo en equipo,
acceso, procesamiento y
visualizacion de datos, uso
de plataformas tecnologicas,
interfaces de persona
usuaria, disefio grafico,
disefio de la informacion y
definicién de productos
basados en datos.

aprendizaje mutuo y
sinergias entre las personas
del equipo; competencia
creativa, tecnolodgica y
analitica entre equipos de
participantes; alianzas
posteriores al evento para
realizar otros proyectos;
aumento de la cultura de
datos en organizaciones de
la sociedad civil, colectivos
sociales y periodismo.
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4.4.1. A nivel Nacional (Realizado por.el Grupo de Trabajo de Datos

Abiertos-GTDA)

El monitoreo se realiza para verificar la calidad de los conjuntos de datos con
respecto a su potencial reutilizacién, cantidad, si cuentan con licencia, en qué
formato se publicO, entre otros aspectos. Se realizard periédicamente por el Grupo
de Trabajo de Datos Abiertos (GTDA) conforme a las funciones que detalla la Politica
de Datos Abiertos de Gobierno, y sera publicado en las paginas web de la ANTAI,
AlG y divulgado en los diferentes medios de comunicacion.

A continuacién, presentamos dos ejemplos del monitoreo de calidad de conjuntos
de datos actualmente publicados en el Portal de Datos Abiertos de Panama, tal
como debe operar el monitoreo realizado por el GTDA, con su respectiva
retroalimentacion.

Ejemplo 110:

[ 2017

REGION PRODUCCION FACTURACION "::: :?'A‘:Lg:gz“ anou
TOTAL 200,400,016 107,631,496 463 549,041.140
ARRAIJAN 14,887,827 7,903,406 4.9 40,788,567
BOCAS DEL TORO 5,304,986 1,823,948 562 14,780.784
COCLE 4,621,648 4,167,747 98 12,662,049
COLON 17,656,353 7,564,125 572 48.373.570
CHIRIQUI 15,932,028 9,172,837 424 43.649.302
PANAMA E.Y DARIEN 2,499,850 1,128,178 549 5.848.004
HERRERA 3,486,989 3445325 12 9.553.395
LOS SANTOS 3,012,641 2,839,669 57 8.253.811
PANAMA METRO 111,929,274 57,115,340 490 306,665.545
PANAMA OESTE 15,529,926 7,919,559 490 42.547.742
VERAGUAS 5,448,494 4,551,362 165 14,927,381

10 https://www.datosabiertos.gob.pa/dataset/asep-analisis-del-volumen-producido-vs-volumen-facturado-de-agua-

potable-del-idaan-por-region
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Retroalimentacion de la evaluacion:
INDICADOR NIVEL VALOR TOTAL
No estructurados 1
1. ESTRUCTURA Semiestructurados 2
Estructurados 3 3
Carece de atributos o se repite en otro conjunto de 1
2.  COMPLETITUD datos
Cuenta con casi todos sus atributos y no se repite en 2 2
otro conjunto de datos
Contiene todos sus atributos 3
Informacion de prioridad 1 1
3. IMPORTANCIA Informacion de prioridad 2 2
Informacion de prioridad 3 3 3
Nivel de Desglose 1 1 1
4. DESGLOSE Nivel de Desglose 2 2
Nivel de Desglose 3 3
Se publica uno de los tres indicadores de la 1
transparencia (2 evaluaciones y frecuencia de la
5. TRANSPARENCIA actualizacion de datos)
Se publica dos de los tres indicadores de la 2
transparencia (2 evaluaciones y frecuencia de la
actualizacion de datos)
Se publica tres indicadores de la transparencia (2 3 3
evaluaciones y frecuencia de la actualizacion de
datos)
; Desactualizado 1
6. ACTUALIZACION
Actualizado al periodo anterior 2 2
Actualizado 3
PUNTUACION Miximo puntaje 18 14

Este conjunto de datos obtuvo 14 puntos de 18 alcanzando un 78 % de nivel de

calidad.

Retroalimentacién de la Evaluacion:

1. Desglose: Se califica con un nivel de desglose 1 ya que la caracteristica que
posee de division politica del conjunto de datos solo llega a nivel de
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provincias; con algunas areas geograficas determinadas como Arraijan y
Panama Este.
Estructurado: El conjunto de datos esta bien estructurado, asi que obtiene

Importancia: Se considera informacion de mayor prioridad nivel 3, ya que el
conjunto de datos es relativo a las funciones principales del departamento de
la institucion y es informacién que se relaciona con uno de los compromisos

Completitud: Entra en un nivel de desglose 2 ya que le faltaba algunos
atributos, propiedades o caracteristicas de un dato completo.

Transparencia de evaluacién: Consideramos que se publicaron los 2 puntajes
de evaluacion y la frecuencia de actualizacién en la informacién adicional del

2.
puntuacion 3.
3.
de Gobierno Abierto Panama.
4.
5.
conjunto de datos.
6.

Actualizacién: Se considera desactualizado ya que el conjunto de datos no
llega hasta el Ultimo mes completado a la fecha de publicacién.

Ejemplo 211:

P C
Detall e Modificado | Modificado [ W L
ala
=) @ | © | @ | @ )
Total 3218,744.00]  3218744.00)  1,601,670.68]  1,335.606.93 4798383 1,170,893.05
SERVICIOS PERSONALES 2,071,148.00]  2,071.148.00]  1,027.717.68 908,470.52 22,205.46 886.265.06
Sueldos 1,613,160.00:  1,601,611.00 795,031.00 714,954.70 1,006.67 713,948.03
Personal Fijo (Sucldos) 1,559,160.00]  1,538,611.00 759,031.00 700,178.02 0.00 700,178.02
Personal Transitorio 0.00 9,000.00 9,000.00 5,250.00 0.00 5,250.00
54,000.00 54,000.00 27,000.00 9,526.68 1,006.67 £,520.01
138,000.00 138,000.00 69,000.00 69,000.00 69,000.00
138,000.00 138,000.00 69,000.00 69,000.00 69,000.00
0.00 1,298.00 1,298.00 1,296.44 922.96
Sobretiempo 0.00 1,298.00 1,208.00 1,296.44 922.96
XIIT Mes 47,163.00 47,531.00 16,089.68 14,298.21 14,298.21
X111 Mes 47,163.00 47,531.00 16,089.68 14,208.21 14,298.21
272,825.00 275,887.00 139,478.00 102,178.33 81,546.31
219,589.00 221.267.00 111,472.00 £1.719.60 65,290.52
24,198.00 24,403.00 12.307.00 £,892.03 7.058.72
24,198.00 25,340.00 13,244.00 981828 7,808.97
4,840.00 4,877.00 2,455.00 1,748.42 1,388.10
: 6,821.00 6,821.00 6,742.84 6,549.55
4,124.00 4,124.00 4,039.67 4,059.67
350,00 350,00 350,00
1,327.00 1,327.00: 1,326.24
. 114.00 114,00 113.06
ones a la Seguridad Social 906.00% 906.00: 700.58
SERVICIOS NO PERSONALES §20,745.00 399,286.00 199,032.29
337,992.00 164,598.00 121,340.36
290,184.00 145,092.00 145,084.56 11945288
6,000.00 3,000.00 2,359.35 1,887.48
41 808.00 16,506.00 6,719.90 0.00
86,081.00 41,105.00 36,211.93 18,355.10
500.00 0.00 0.00 0.00
630.00 180.00 180.00 75.00
000, 400.00 0.00 0.00 0.00
57,770.00 48,315.00 19,429.00 17,712.85 14,044.12
7,340.00 7,840.00 4,172.00 213635 547.98
) 13,840.00 20,096.00 13,174.00 1291294 2 598 08
Servicio de Telefonia Celular £,300.00 £,300.00 4,150,00 3,.269.79 1,089.92

1 https://www.datosabiertos.gob.pa/dataset/tat-ejecucion-presupuestaria-enero-a-junio-2019
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Retroalimentacion de la evaluacion:
INDICADOR NIVEL VALOR TOTAL
No estructurados 1
1. ESTRUCTURA Semiestructurados 2
Estructurados 3 3
Carece de atributos o se repite en otro conjunto de 1
8.  COMPLETITUD datos
Cuenta con casi todos sus atributos y no se repite en 2
otro conjunto de datos
Contiene todos sus atributos 3 3
Informacion de prioridad 1 1
9. IMPORTANCIA Informacion de prioridad 2 2
Informacion de prioridad 3 3 3
Nivel de Desglose 1 1
10. DESGLOSE Nivel de Desglose 2 2 2
Nivel de Desglose 3 3
Se publica uno de los tres indicadores de la 1
transparencia (2 evaluaciones y frecuencia de la
11. TRANSPARENCIA actualizacion de datos)
Se publica dos de los tres indicadores de la 2
transparencia (2 evaluaciones y frecuencia de la
actualizacion de datos)
Se publica tres indicadores de la transparencia (2 3 3
evaluaciones y frecuencia de la actualizacion de
datos)
) Desactualizado 1 1
12. ACTUALIZACION
Actualizado al periodo anterior 2
Actualizado 3
PUNTUACION Maximo puntaje 18 15

Este conjunto de datos obtuvo 15 puntos de 18 alcanzando un 83 % de calidad.

1. Desglose: Se califica con un nivel de desglose 2 ya que se tiene un buen
desglose de la informacién, pero no muestra los comprobantes de pago de
cada transaccién especifica.

2. Estructurado: El conjunto de datos esta estructurado

3. Importancia: Se considera informacion de prioridad 3 ya que el conjunto de
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datos es relativo a las funciones principales de la institucion.

4. Completitud: Se considera que la informacién estd completa ya que posee
todos sus atributos.

5. Transparencia de evaluacién: Considerados los 2 puntajes de evaluacion y la
frecuencia de actualizacion en la informacion adicional del conjunto de datos.

6. Actualizacion: Se considera desactualizado ya que el conjunto de datos no
llega hasta el ultimo mes completado a la fecha de publicacién.

4.4.2. A nivellnternacional

A nivel internacional encontramos varias organizaciones de evaluacion de la calidad
de los datos publicados por las instituciones gubernamentales, dentro de la politica
de datos abiertos. Uno de los principales que actualmente evalia a Panama es el
Open Data Barometer (ODB)'2, el cual constituye una guia de medicién global de
cdémo los gobiernos publican y utilizan datos abiertos para la rendicién de cuentas, la
innovacion y el impacto social.

El mismo es aplicable a los gobiernos que han adoptado la Carta Internacional de
Datos Abiertos'3, firmada por la Republica de Panama en el afo 2015, y en él se
evalla, ademas de la madurez en la apertura de datos de cada pais, otros criterios
como el impacto politico, social y econéomico de los datos, en 15 categorias de
datos:

. Mapas nacionales

. Datos de Propiedad de la Tierra

. Datos Detallados del Censo

. Presupuesto Detallado del Gobierno

. Datos Detallados del Presupuesto Publico

. Registro de Compaiiias

. Legislacion

. Horarios del Transporte publico

9. Datos de Comercio Internacional

10. Desempenio del sector salud

11. Datos de Rendimiento de la Educacién Primaria o Secundaria

12. Estadisticas de delincuencia

13. Estadisticas ambientales nacionales

14. Resultados de las elecciones nacionales

15. Contratos publicos

0 NO O~ N =

12 https://opendatabarometer.org/?_year=2017&indicator=ODB

13 https://opendatacharter.net/principles-es/
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En su cuarta edicién publicada en 2017 Panama obtuvo una valoracion de 30 puntos
de 100, resaltando una nula puntuacién en el impacto emergente de los datos
publicados, lo que evidencia la necesidad de los equipos de trabajo de datos abiertos
dentro de cada institucién, en publicar conjuntos de datos de valor y calidad para que
puedan ser reutilizados por los ciudadanos en general.

La evaluacion completa de Panama puede revisarse en el siguiente link: https://

opendatabarometer.org/? year=2017&indicator=0DB

5. El.Futuro.del.Portal,Nacional de/Datos Abiertos.de Gobierno

El trabajo de los actores activos en el ecosistema de datos abierto a nivel de pais, la
constante adecuacion hacia la inclusion de politicas y estandares internacionales en la
materia, asi como coadyuvar en la mejora constante a nivel pais; esto, aunado a la
responsabilidad de los estados, de garantizar el acceso a la informacién, no solo por temas
de datos abiertos, y transparencia, lleva a que anualmente se mantengan planes de mejora

a la politica de datos abiertos y por ende al portal nacional.

Entre las acciones establecidas a corto plazo para el portal de datos abierto de Panama
encontramos:

1.

Mejoras al portal DAP que incluyen, entre otras, la accesibilidad para personas con
discapacidad; esto debe ser una responsabilidad estatal como un elemento de
prestaciéon minima de servicios, garantizando que sus paginas web sean accesibles, sin
limitaciones algunas por razones de discapacidad. La Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI) estéa realizando importantes esfuerzos
para ir hacia politicas de inclusion dentro de los sitios Web institucionales y que ello se
constituya en una herramienta adicional para el monitoreo de la transparencia que
ANTAI realiza mensualmente a las instituciones'4; por o que todas deben trabajar para
lograr este objetivo. Otras de las mejoras que se incluiran en el portal lo constituye la
creacién de un espacio de publicacion de las acciones del GTDA, destinado al
contacto con sociedad civil, academia, empresa privada y otros; asi como la

14 https://www.antai.gob.pa/pagina-webs-del-estado-deben-ser-accesibles-a-las-personas-con-discapacidad/
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publicacién de las evaluaciones de monitoreo de la calidad de los datos subidos al
portal.

2. Aumentar las instituciones que publican datos abiertos.

Profundizar la apertura en las instituciones de gobierno con datos de calidad.

4. Proyectar los datos abiertos a las organizaciones de sociedad civil, académicos,
empresarios, medios de comunicacion con el fin de su uso, re-uso, redistribuciéon y
generacion de valor econémico.

w
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6. .Glosario.de Términos

ANONIMIZACION - El proceso de adaptacién de datos de manera que los
individuos no pueden ser identificados a partir de ella.

API- (Application Programming Interface) Una manera en que los programas
informaticos se hablan entre ellos. Puede ser entendido en términos de

cémo un programador envia instrucciones entre los programas.

CSV - Formato de archivo, en el cual cada valor es delimitado por una coma o
punto y coma; es una forma sencilla de publicar informacion, pero necesariamente
se debe publicar también informacién sobre los datos que contiene (metadatos -
informacién de columnas, etc.). De otra manera esta informacion sera dificilmente
interpretada.

DBF - Formato de archivos utilizado por dBase, generalmente es el formato del
archivo de base de datos para computadores personales.

DBMS - Database Management System; sistema de gestion de bases de datos.
DOC - Formato de archivo creado por la herramienta de procesamiento de textos de

Microsoft.
DTD - Describe el formato de los datos (Data Type Definition) en archivos XML, HTML,
etc.

JSON - JavaScript Object Notation es un lenguaje muy sencillo de automatizar su
procesamiento. Si bien no esta tan expandido como XML su filosofia similar y su facil
interpretacion lo hacen un lenguaje muy apropiado para el intercambio de
informacion.

KML - Keyhole Markup Language, formato de archivo utilizado para la
representacion de datos geograficos en tres dimensiones, basado en XML.

LINKED DATA (Datos Relacionados) —-Forma parte de la web semantica, a
diferencia de la web actual donde los documentos de hipertexto se relacionan a
diferentes puntos en el HTML, esta nueva forma enlaza los datos con cosas
arbitrarias que se describen en formato RDF.

METADATOS - Datos que describen otros datos. En este caso los metadatos
describen el conjunto de datos publicados en el portal nacional en detalle.

ODS - Formato de archivo de Open Document, es un estandar abierto para documentos
de hojas de célculo.

ONTOLOGIA-En ciencias de la informacién y ciencias de la computacion se
entiende por ontologia a la representacion del conocimiento como un conjunto de
conceptos pertenecientes al mismo dominio y las relaciones entre estos conceptos.
OWL- Es una recomendacion de W3C y fue disefiado para proveer un formato
comun para el procesamiento de la informacién en la web, es un lenguaje para ser
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procesado por computadoras y no esta disefiado para mostrar informacion a los
usuarios. Es parte de la web semantica.

PDF - Formato portable de documentos, estandar para la publicacion de documentos en
la web.

RDF - Es un marco para la descripcion de recursos en la web. El formato RDF permite
mediante un documento XML describir recursos publicados en Internet.

SHP - Formato de archivo informatico de datos espaciales desarrollado por la
empresa ESRI comercializadora de productos ArcGIS y Arcinfo.

SPARQL - Motor de consultas para la web semantica.

TXT - Formato de archivo de texto plano.

URI - Identificador Unico de recurso, permite identificar Unicamente un

recurso, pagina, documento, direccion de correo electrénico, etc.

VOCABULARIOS- Es un conjunto de términos acordados y agrupados en un
espacio de nombres que sirven para describir cosas.

W3C - Consorcio internacional que produce recomendaciones para la WWW.

WEB SEMANTICA - La web semantica es una vision futura de la web donde la
informacién publicada debe tener un significado exacto, esta informacién debe ser
entendida y procesada por computadoras. “Es una web de datos que pueden ser
procesados directa o indirectamente por maquinas” segun la definicién de Tim
Berners-Lee.

WEB SERVICES - En el caso de que la informacién sea extraida de una fuente de
informacién en constante modificacion se recomienda la utilizacion de servicios web
que expongan dicha informacién en tiempo real.

XLS - Formato de archivo creado por Microsoft para su herramienta de hoja de calculo.
XML - Formato extensible de marcas, lenguaje que permite la definicién de etiquetas
o marcas derivado del SGML.
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